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Tema - Introduktion, ældreområdet

Anledning
Introduktion af ældreområdet til Ældreudvalget.

Sagsfremstilling
Ældreudvalget præsenteres for ældreområdet ud fra følgende:

Introduktion til Afdelingen for Sundhed, Pleje & Omsorg
Organisation
Ældreområdet
Fokusområder og opmærksomhedspunkter på området

Introduktion til områderne i Afdelingen for Sundhed, Pleje & Omsorg
Introduktion af Ældrerådet
De vigtigste fokusområder de kommende år

Introduktionen vedhæftes referatet.

SupplerendeSagsfremstilling
Direktørområdet Børn, Sundhed & Velfærd, 10. februar 2022

Fagområdet genoptræningen, blev ikke gennemgået på udvalgsmødet i januar, hvorfor det gennemgås på mødet.

Leder Mette Gerhard, deltager derfor under punktet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at Ældreudvalget tager introduktionen af ældreområdet til efterretning.

Historik
Ældreudvalget, 20. januar 2022, pkt 1
Tiltrådte indstillingen.

BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU - MAD til hver DAG - brugertilfredshedsundersøgelse

Anledning
Orientering om tilfredshedsundersøgelse fra MAD til hver DAG for 2021.

Sagsfremstilling
Baggrund

Albertslund Kommune besluttede den 9. juni 2015 at indtræde i det kommunale interessentselskab MAD til hver

DAG I/S med henblik på at få leveret mad til plejeboligerne i Albertshøj og Humlehusene. Det er et såkaldt §60

selskab, der udover Albertslund Kommune ejes af Allerød, Halsnæs, Hillerød og Frederikssund kommuner. Hver

kommune har to medlemmer i bestyrelsen samt to suppleanter. MAD til hver DAG leverer mad til i alt 26

plejecentre og ca. 500 visiterede hjemmeboende borgere.

Køkkenet MAD til hver DAG gennemfører hvert andet år en stor tilfredshedsundersøgelse blandt de borgere, som

modtager mad fra køkkenet. Modtagerne af mad fordeler sig i to målgrupper: hjemmeboende borgere og beboere

på plejecentre. Albertslund Kommune modtager udelukkende madservice til borgere i plejebolig fra MAD til hver

DAG. Geografisk dækker tilfredshedsundersøgelsen alle fem deltagende kommuner. Svarprocenten er samlet set

33 % for plejecentrene og 50 % for visiterede hjemmeboende borgere.

De vigtigste resultater fra tilfredshedsundersøgelsen
Antallet af borgere, der er tilfredse/meget tilfredse med hovedretterne er for plejecenterbeboere 80%.
(Albertslund: 86%).
Antallet af borgere, der er tilfredse/meget tilfredse med desserterne er for plejecenterbeboere 89%.
(Albertslund: 89%).
Antallet af plejecenterbeboere, der er tilfredse/meget tilfredse med variationen af hovedretterne er 78%.
(Albertslund: 81%).

Undersøgelsen viser, at tilfredsheden med maden og servicen fortsat er høj. Resultaterne fra

tilfredshedsundersøgelsen vil inddrages i den løbende kvalitetsudvikling af MAD til hver DAGs mad og service.

Kommunikation
Sagen sendes til Ældrerådet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at Ældreudvalget tager tilfredshedsundersøgelsen fra 'MAD til hver DAG' for 2021 til efterretning.

BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU - Afholdelse af ældrekonference 2022

Anledning
Afholdelse af konference i anden halvår af 2022 på ældreområdet samt beslutning om økonomi.

Sagsfremstilling
Af budgetaftalen for 2022 fremgår det, at der skal igangsættes en analyse af udgiftsbehovet på ældreområdet.

Analysen udarbejdes med henblik på at sikre sammenhæng mellem det politiske fastsatte serviceniveau, den

demografiske udvikling og økonomien på området. I budgetaftalen for 2022 fremgår det ligeledes, at der efter

afslutningen af analysen skal gennemføres en ældrepolitisk konference, hvor Kommunalbestyrelsen, borgere,

forskere og interessenter inden for ældreområdet diskuterer den fremtidige udvikling på området - både i en lokal

og national kontekst. I det følgende redegøres der for den forventede indholdsmæssige ramme for konferencen,

herunder forventninger til målgruppe, kommunikationsplan samt den økonomiske ramme for konferencen.

Forslag til indhold og målgruppe

Konferencens formål er at forene de interessenter, som er i direkte berøring med ældreområdet i en faglig og

borgerrettet gensidig dialog om den fremtidige udvikling på ældreområdet og hvordan Albertslund Kommune kan

imødekomme denne udvikling. Den primære målgruppe for konferencen kan dermed inkludere borgere, politikere,

frivillige foreninger, råd, patientforeninger og kommunale tilbud i Albertslund Kommune. Konferencen afholdes en

lørdag i dagtimerne i anden halvår af 2022, og kan eksempelvis finde sted i forhallen på Albertslund Rådhus.

Til konferencen kan der være stande med sundhedsfaglige repræsentanter, fx forebyggende medarbejder,

demenskoordinatorer, pårørenderådgiver, hjælpemiddelsterapeuter, fysioterapeuter fra Genoptræningen samt

Sundhedsområdet. Deltagerne kan dermed få mulighed for at indgå i dialog med Albertslund Kommunes

sundhedsfaglige personale. Derover kunne også inviteres frivillige foreninger, råd og patientforeninger at opstille

stande, så de kan oplyse om deres tilbud, og gå i dialog med deltagerne om dette.

Under konferencen kunne der afholdes faglige oplæg med fokus på fremtiden for ældreområdet. Oplæggene kan

evt. afsluttes med en paneldebat bestående af politikere og fagfolk, hvor deltagerne også får mulighed for at indgå i

debatten med oplægsholderne og øvrige repræsentanter for politikere og fagfolk.

Kommunikation

For at synliggøre konferencen kunne der oprettes en særskilt underside på Albertslund Kommunes hjemmeside,

som vil indeholde praktiske oplysninger om konferencen. Konferencen vil blive annonceret i Albertslund Posten, på

Facebook og på Albertslund Kommunes hjemmeside.

Arbejdsgruppe

Forvaltningen foreslår, at der nedsættes en arbejdsgruppe med repræsentanter fra områderne i Afdelingen for

Sundhed, Pleje & Omsorg med det formål at planlægge og koordinere konferencen.

ØKONOMI
Udgifterne til konferencen er estimeret til at udgøre cirka kr. 100.000. I estimatet er der taget højde for

udgifter til følgende:



Forplejning til standpersonale og oplægsholdere
Løn til oplægsholdere
Diverse informationsmateriale og standmateriale

Der er ikke afsat økonomiske midler til afholdelse af konferencen, hvorfor udgiften foreslås afholdt af

Sundhed, Pleje & Omsorgs budget.

Kommunikation
Sagen sendes til Ældrerådet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at Ældreudvalget drøfter oplægget til ældrekonferencen og at Sundhed, Pleje & Omsorg tager
drøftelsen til efterretning og

2. at udgifterne til konferencen finansieres af Sundhed, Pleje & Omsorgs budget 2022.

BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen, idet Ældrerådet involveres og inviteres til møde med Ældreudvalget.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU - Opfølgning på tilsyn på Rehabiliteringen

Anledning
Rehabiliteringen har iværksat handleplan på baggrund af tilsyn og efterfølgende påbud fra Styrelsen for

Patientsikkerhed.

Sagsfremstilling
Status på opfølgning på tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed. Der vil på de kommende møder i Ældreudvalget

blevet givet en status for opfølgning på tilsynet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen, idet opdateret opfølgning på påbud vedlægges.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



EBU/ÆU - Projekt Rekruttering til sosu-området

Anledning
I forbindelse med budget 2021 besluttede Kommunalbestyrelsen at starte et to-årigt projekt for at få flere ledige

uddannet på social- og sundhedsområdet, og for at sikre, et samarbejde mellem området for Sundhed, Pleje &

Omsorg og Jobcentret. Det tidligere Erhvervs- og Beskæftigelsesudvalg fik en status for projektet i august 2021.

Med denne sag gives en fornyet status efter et års drift af projektet, og samtidig giver orienteringen et indblik i

muligheden for at få ledige i gang med uddannelse inden for sundhedsområdet.

Sagsfremstilling
Med projekt Rekruttering til sosu-området er der givet midler til ansættelse af en projektleder i to år. Projektlederen

er placeret i Jobcentret, men projektlederen har en koordinerende funktion mellem Jobcenter og Sundhed, Pleje &

Omsorg i forhold til uddannelse og rekruttering.

Rekruttering til SOSU-området i Albertslund Kommune er et politisk besluttet projekt, der løber fra 2021 til og med

2022. Det primære ansvar ligger pt. hos Jobcenteret og projektlederen. Her bliver de rette kandidater fundet, sendt i

uddannelse, formidlet til ordinært arbejde, opkvalificeret og vejledt i job og uddannelse indenfor social- og

sundhedsområdet. Den primære samarbejdspartner er uddannelseskonsulenten i afdelingen Sundhed, Pleje og

Omsorg. Samarbejdet handler bl.a. om at få de rette ledige kandidater i uddannelse i Albertslund Kommune, faglig

sparring samt at nytænke muligheder for uddannelsesplaner. Plejeområdet samarbejder om at få de borgere i

virksomhedspraktik og løntilskud, som Jobcentret og projektet ser potentiale i.

I projektbeskrivelsen er formålet beskrevet således:

"Projektets formål er at bidrage med kandidater til sosu-området, da der forventes en større afgang i de kommende

år, som kan give arbejdskraftmangel på plejeområdet i kommunen. Der er fokus på rekruttering af elever til

regulære uddannelsesforløb."

Jobcentret benytter forskellige redskaber til afklaring, rekruttering og opkvalificering af ledige. Der etableres

virksomhedspraktikker og løntilskud i samarbejde med plejeområdet. Ledige, der kan motiveres til uddannelse, kan

eventuelt få støtte via de relevante støtteordninger: Uddannelsesløft, puljemidler, voksenlærlingeordningen.

Rekruttering til ordinær uddannelse på SU understøttes også, både blandt ledige og unge.

Fremdrift

Status på projektet efter et år er, at arbejdet med at etablere virksomhedspraktikker fungerer godt. Der er stor

motivation fra ledige for at få en virksomhedspraktik, og der er mulighed for at oprette praktikker både på

Albertshøj, i Humlehusene og via samarbejde med nabokommuner. Siden projektets start er 18 ledige startet på en

sosu-uddannelse, og 12 er kommet i gang som voksenlærlinge. Dette omfatter både ledige, der er startet på

ordinære vilkår og dermed har afsluttet deres sag i Jobcentret, og ledige der har taget uddannelse på de forskellige

ordninger, der giver mulighed for uddannelse med ydelse. Muligheden for at tage en sosu-uddannelse bliver tænkt

ind i forhold til alle relevante ledige, hvor projektlederen tager en samtale med de pågældende. Det kan fx være

hvor et brancheskift kan være en mulighed for at komme ud af ledighed. De borgere, der er motiverede for sosu-

området, henvender sig også i stort omfang selv eller via deres jobkonsulent til projektet. De motiverede borgere er

selv opmærksomme på sosu-området, men de har behov for projektets hjælp til at afklare muligheden for at

komme i gang med uddannelsen.



Udfordringer

Det har været en udfordring, at projektet startede i en nedlukningsperioden, så det ikke fra start kunne præsenteres

til afdelingsledere på plejehjem og distriktsledere i hjemmeplejen. Det har givet udfordringer med at etablere fast

samarbejde om etablering af praktikker og løbende rekruttering til ledige stillinger og afløserstillinger. Der forventes

en samlet præsentation senest i februar 2022.

Blandt dagpengemodtagere findes ledige, som allerede har en uddannelse på sosu-området. Jobcentret søger et

bedre samarbejde med FOAs A-kasse om at etablere rådighedsafklarende tilbud til disse ledige, så de kommer i

arbejde indenfor faget eller skifter branche.

Det videre arbejde

Projektet er to-årigt og kører i 2022 med. Der vil i den kommende tid være fokus på at etablere et godt samarbejde

om virksomhedspraktikker og forankre samarbejde hos de faste job- og virksomhedskonsulenter. Det vil ske

løbende og intensiveres i efteråret. Der vil også være fokus på at vedligeholde og forankre Jobcentrets viden om de

mulige veje ind til uddannelse og arbejde på sosu-området, ligesom der vil blive arbejdet med at sikre, at

erfaringerne fra projektet bliver anvendt mere generelt i rekrutteringsindsatsen på sosu-området

Statistik

Der har været 102 ledige borgere igennem projektet fra januar 2021 til december 2021, hvoraf 45 stadig har en

aktiv sag. Der er afholdt 83 screeninger og 271 samtaler.

Siden projektets start den 15. januar 2021 er 18 ledige startet på Grundforløb 2 ved social- og

sundhedsuddannelsen, hvoraf 2 siden er faldet fra. 13 borgere er nu i gang med et hovedforløb.

INDSTILLING
Direktøren for By, Kultur, Miljø & Beskæftigelse indstiller,

1. at udvalget tager sagen til efterretning, og fastholder fokus på behovet for rekruttering og uddannelse
på sosu-området.

Historik
Beslutning fra Erhverv, Beskæftigelse og Uddannelsesinstitutioner, 14. februar 2022, pkt. 3:

Udvalget tiltrådte indstillingen med ønske om opfølgning på projektet om 6 måneder med fokus på, hvad

praktikforløbene har resulteret i.

BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for genoptræning efter
sundhedsloven uden for det trekommunale samarbejde

Anledning
Godkendelse af kvalitetsstandard for genoptræning efter Sundhedslovens § 140 uden for det trekommunale

samarbejde.

Sagsfremstilling
Albertslund Kommune skal i henhold til Sundhedslovens § 140 tilbyde vederlagsfri genoptræning til borgere, der

efter udskrivning fra sygehus har et lægefagligt behov herfor. Genoptræning efter Sundhedsloven bliver varetaget i

to forskellige sammenhænge. Albertslund, Brøndby og Glostrup kommuner indgår i et trekommunalt samarbejde

om genoptræning efter Sundhedsloven for udvalgte diagnoser. Herudover varetager Albertslund Kommune også

genoptræning efter Sundhedsloven for en række andre diagnosegrupper, som ikke hører under det trekommunale

samarbejde. Det er kvalitetsstandard for genoptræning efter Sundhedsloven uden for det trekommunale

samarbejde, der her bliver lagt op til godkendelse.

Tilpasning af kvalitetsstandard

Der er foretaget følgende ændringer i kvalitetsstandarden:
Sproglige præciseringer og tilføjelser (side 3-6): Der er foretaget en række sproglige ændringer i
kvalitetsstandardens indledende afsnit, herunder særligt tilføjelse af at der altid sker en individuel vurdering
af borgerens behov og præcisering af kriterier ift. borgerens ret til frit at vælge en privat leverandør.
Ændret antal træningsgange efter geriatrisk indlæggelse (side 10-12): Antallet af træningsgange er ændret
fra "Op til 10 træningsgange" til "Op til 24 træningsgange". Jo ældre borgere bliver, jo flere træningsgange
skal der til for tilstrækkelig respons på træningen og opnåelse af funktionsforbedring. Med baggrund i den
bedst tilgængelige viden på området samt de gældende tværsektorielle anbefalinger, vil Genoptræningen
derfor gerne forbedre tilbuddet til den geriatriske Albertslund-borger med behov for genoptræning.
Ændret antal træningsgange efter hoftebrud (side 12-13): Antallet af træningsgange er ændret fra "Op til 15
træningsgange" til "Op til 24 træningsgange". Hoftebrud forekommer hyppigst i den ældre del af
befolkningen og har oftest afsæt i et omfattende funktionstab. Genoptræningen vurderer, at borgere med
hoftebrud ligner den geriatriske borger mht. alder, ressourcer, funktionstab mv. Genoptræningen oplever
desuden, at det er vanskeligt at få borgere i mål med så selvstændig livsførelse som muligt indenfor de
nuværende 15 træningsgange.
Tilføjelse af ydelsesbeskrivelser for genoptræning efter hhv. 'Geriatrisk indlæggelse, hold. Fysioterapi' og
'Hoftebrud, individuel. Fysioterapi' (side 11-12): Dette er en præcisering af praksis. Borgere tilbydes så vidt
muligt genoptræning på hold. I enkelte tilfælde kan det for borgere med hoftebrud være nødvendigt at starte
træningen i eget hjem eller individuelt på Genoptræningscentret på baggrund af fysisk og/eller kognitivt
funktionstab.
Tilføjelse af ydelsesbeskrivelser vedrørende genoptræning efter smitte med COVID-19 (side 16-17):
Genoptræningen modtager nu henvisninger til genoptræning på baggrund af smitte med COVID-19.
Borgerne, der henvises på baggrund COVID-19, er både yngre og ældre, og ses både med fysiske og
kognitive funktionsnedsættelser i større eller mindre grad. Tilbuddet rummer derfor både ergoterapi og
fysioterapi. Det er endnu vanskeligt at fastlægge, hvor omfattende funktionsnedsættelser borgeren typisk
har, og derfor startes med op til 10 træningsgange. Den enkelte borger bliver individuelt vurderet og tilbudt
indsats ud fra gældende kvalitetsstandard, som skal kunne rumme støtte til hverdagsaktiviteter samt fysisk
genoptræning eller vejledning til genoptræning på egen hånd.



Rettelse af titel på hold til genoptræning ifm. lungesygdomme (side 16): Holdet ændrer titel fra
'Genoptræning i forbindelse med KOL' til 'Genoptræning i forbindelse med lungesygdomme'. Dette er en
præcisering med baggrund i praksis. Borgere på lungehold kan også have anden diagnose end KOL,
eksempel lungefibrose.

Den nye kvalitetsstandard for 2022 er vedlagt som bilag, henholdsvis udgave med ændringsmarkeeringer og

udgave til publicering.

ØKONOMI
Der forventes opnormeret med en fysioterapeut med geriatrisk erfaring primo 2022. Det vurderes, at

udvidelsen kan håndteres indenfor gældende rammebudget.

Lovgrundlag
Sundhedsloven § 140.

Kommunikation
Sagen sendes til Ældrerådet og Handicaprådet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandard for genoptræning efter Sundhedslovens § 140 uden for det trekommunale
samarbejde godkendes.

BESLUTNING
Oversendte sagen til Økonomiudvalget, idet der udarbejdes supplerende sagsfremstilling med forslag til

tekstmæssige ændringer.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU/ØU/KB - Magtanvendelser på ældreområdet 2021

Anledning
Årlig opgørelse over antallet og karakteren af magtanvendelser på ældreområdet.

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen præsenteres årligt for en opgørelse over antallet og karakteren af magtanvendelser efter

Serviceloven på ældreområdet.

Magtanvendelse efter Serviceloven

Magtanvendelse defineres ud fra ud Servicelovens kapital 24 §§ 124b-136f som følgende:

Borgeren medvirker ikke frivilligt
Borgeren modsætter sig
Borgeren udviser passivitet
Borgeren er ikke i stand til at give et informeret samtykke

Magtanvendelse må kun foregå i sjældne tilfælde, da det altid er sidste udvej. I nogle situationer kan personalet

dog være nødt til at gribe ind i borgerens ret til selv at bestemme af hensyn til borgerens værdighed, sociale

tryghed eller af hensyn til andre. Hvis der gennemføres et indgreb, som borgeren ikke giver eller kan give sit

samtykke til, er der tale om magt. Alle former for brug af magt skal registreres og indberettes.

Magtanvendelser på ældreområdet i 2021 i Albertslund Kommune

I 2021 er der registreret 2 magtanvendelser. Det er 1 magtanvendelse mindre end i 2020. Det er forvaltningens

vurdering, at det begrænsede antal magtanvendelser på ældreområdet i 2021 også som i 2020 skyldes den

aktuelle COVID-19 situation.

Ledere og medarbejdere har haft stort fokus på at skabe og fastholde et roligt miljø, hvor fælles aktiviteter er blevet

afløst af aktiviteter i beboernes boliger i stedet. Det skabt en større forudsigelighed for beboerne, da de ikke har

været i kontakt med så mange forskellige mennesker, som de plejer. Stor forudsigelighed er oftest med til at

minimere brugen af magtanvendelse, fordi borgere med demens ofte har en lav tolerance for uforudsigelige

hændelser og situationer. Det er oftest i sådanne situationer, hvor deres tolerance er meget lav, at en beboer kan

afvise hjælp eller udvise aggression og vrede.

Det har ikke været muligt at tilbyde medarbejdere og ledere den undervisning og opsamling på reglerne omkring

magtanvendelse, som der havde været tiltænkt. Det er dog hensigten, at demensambassadørerne

(ressourcepersoner på demensområdet) på plejeboligområdet i løbet af 2022 skal samles, når det igen er muligt,

efter den længere pause på grund af corona, hvor de vil få undervisning i loven og krav til indberetninger.

Kommunikation
Sagen sendes til Ældrerådet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at årsopgørelsen for magtanvendelser på ældreområdet tages til efterretning.



BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU - Orientering fra formanden

Anledning
Orienteringssager.

Sagsfremstilling
A. Har haft møde med Albertshøj bestyrelse.

B. Har haft møde med Ældrerådet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen.

Tina Bodholdt Nielsen (O) deltog ikke under behandlingen af punktet.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU - Orientering fra Børn, Sundhed & Velfærd

Anledning
Orienteringssager.

Sagsfremstilling
A. KL's Social- og Sundhedspolitiske Forum 2022, afholdes den 24.-25. maj 2022. Der åbnes for tilmelding den 28.

februar 2022, hvem ønsker at blive tilmeldt?

B. Status på implementering af besøgspakker i Hjemmeplejen.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING
Tiltrådte indstillingen, idet de 4 niveauer for besøgspakker i Hjemmeplejen præsenteres for udvalget (pkt. B).

Aklaq Ahmad (A) deltog ikke under hele behandlingen af punktet.

Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under behandlingen af punktet.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



ÆU - Eventuelt

Anledning
Eventuelt.

BESLUTNING
Intet.

Akhlaq Ahmad (A) og Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under behandlingen af punktet.

Paw Østergaard Jensen (A) deltog ikke på mødet.



Underskriftsblad

Anledning
Underskriftsblad til digital godkendelse.

Sagsfremstilling
Der godkendes digitalt ved mødets afslutning.

INDSTILLING
Formanden indstiller,

1. at deltagelse i mødet godkendes via det digitale underskriftsblad.

BESLUTNING
.
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