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SUS/QU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for hjeelpemidler og
forbrugsgoder

Anledning

Godkendelse af kvalitetsstandard for hjaelpemidler og forbrugsgoder efter serviceloven §§ 112-113.

Sagsfremstilling

Albertslund Kommune skal i henhold til serviceloven §§ 112-113 yde stgtte til, at borgeren far mulighed for at fore
en sa normal og selvstaendig tilvaerelse som muligt og i starst mulig grad bliver uafhaengig af andres bistand i

dagligdagen.

Ny struktur for kvalitetsstandarder
Kommunalbestyrelsen har besluttet, at der fremadrettet udarbejdes en ny struktur for kvalitetsstandarderne, sa de
bliver mere brugervenlige for borgerne. Grundet den nye struktur for kvalitetsstandarderne, bliver der udarbejdet en

kvalitetsstandard pr. indsatsomrade eller paragraf (primaert inden for service- eller sundhedsloven).

Lovgivningen kreever, at en reekke lovpligtige kvalitetsstandarder bliver udarbejdet arligt, mens andre ikke-
lovpligtige kvalitetsstandarder bliver udarbejdet efter behov. De ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder bliver lagt op til
godkendelse en gang i hver periode for Kommunalbestyrelsen og ved eendring af praksis eller lovgrundlag.
Kvalitetsstandarden for hjaelpemidler og forbrugsgoder §§ 112-113 er ikke-lovpligtig og er en ny, selvsteendig
kvalitetsstandard. Indsatserne vedrgrende hjeelpemidler og forbrugsgoder har tidligere indgaet som en del af
kvalitetsstandarden for hjaelpemiddelomradet, som senest er blevet revideret i 2013. Derfor vil denne

kvalitetsstandard se markant anderledes ud.

Tilpasning af kvalitetsstandard

Med den opdaterede kvalitetsstandard er der foretaget aendringer i layout, opsaetninger m.m., hvilket sker med
henblik pa at sikre en rgd trad i forhold til de agvrige kvalitetsstandarder i afdelingen for Sundhed, Pleje & Omsorg.
Eftersom der er sket mange aendringer i kvalitetsstandarden, er det ikke muligt at vedlaegge en version med
andringsmarkeringer. Uddrag af kvalitetsstandarden for hjeelpemiddelomradet fra 2013 er vedlagt som bilag,
hvormed det overordnet er muligt at se de aendringer, der er foretaget i henhold til indsatserne.

Der er foretaget folgende overordnede aendringer af kvalitetsstandarden:

» Opseetning af kvalitetsstandard: For at sikre en rgd trad i alle kvalitetsstandarderne, er opsaetningen af
denne kvalitetsstandard eendret til seneste skabelon.

» Sproglige preeciseringer: Der er foretaget sproglige preeciseringer, herunder opsaetning af indsatsskema,
uddybning af enkelte seetninger, tilretning af stavefejl og opdatering af links.

» Afsnit: Der er tilfgjet saerskilt afsnit med relevante og opdaterede kontaktoplysninger, klagemulighed samt
hjemmesider.

* Webtilgeengelighed: Kvalitetsstandarden er tilpasset og kontrolleret i henhold til at sikre tilgaengelighed for
borgere med funktionsnedsaettelser (Webtilgaengelighed).

Videre er der foretaget en reekke mere specifikke aendringer af indhold og tekst:
¢ Afsnit vedrgrende 'Ansg@gning' (side 6): Ansggningsprocessen samt mulighed for hjeelp til selvbetjening er
beskrevet. Herudover er det tydeliggjort, at ans@gninger om hjaelpemidler efter serviceloven § 112 er
omfattet af obligatorisk digital selvbetjening (jf. serviceloven § 112 a, stk. 1).



¢ Indsatsskemaer (side 9-49): Der er lagt vaegt pa at preecisere og opdatere indholdet i skemaerne samt at
gore det mere leesevenligt og overskueligt. Derudover er aktuelle satser i enkelte indsatser blevet opdateret.

Nye indsatser:
* 'Servicehund'
« 'Gangvogn og gangborde'
¢ 'Ngdkald'
« 'Fritstdende toiletstol'
¢ 'Smahjaelpemidler’
¢ 'Kuglestol'
» 'Sengestattegreb/sengebgijle’
« 'Sliske/gummirampe’

AEndringer i indsatsskemaer:
« 'Hvilestol med specialindretning": Andret til 'Hvilestol der bevilges som forbrugsgode'. Hvilestol med el-
funktioner/el-indstillinger til indstilling af ryglaen og saeede anses som et forbrugsgode. ZAndringen sker iht.
Ankestyrelsen principafgerelse 73-16 (vedlagt sagen).

'El-kgrestol med joystick, indendgrs' og 'El-kgrestol med joystick, kombineret' er samlet i et indsatsskema
som hedder 'El-kgrestol med mangvrering'.

'Rygpuder' og 'Trykaflastende/positioneringspuder': Er lagt sammen til 'Trykaflastende puder'.

‘Barneseng med el-funktion’: Indsatsen er aendret til 'Plejeseng barn/junior’ og serviceloven § 112 er tilfgjet
som lovgrundlag.

"Stattegreb/veegbgijler’: Indsatsen er aendret fra serviceloven § 116 til § 112.

‘Geleender’: Indsatsen er aendret fra serviceloven § 116 til § 112.

| forleengelse af ovenstaende aendringer, er der en raekke indsatser, som enten ikke leengere er relevante for denne
kvalitetsstandard eller som er blevet flyttet til en anden kvalitetsstandard. Forvaltningen oplyser, at borgere har
mulighed for at ansgge om hjaelpemidler og forbrugsgoder, der ikke ngdvendigvis fremgar af kvalitetsstandardens
liste over indsatser, og at der altid vil blive foretaget en konkret, individuel vurdering af den enkelte borgers behov.

Indsatser der ikke laengere er relevante for denne kvalitetsstandard:
» 'Tohjulet cykel med hjaelpemotor' og 'Tohjulet cykel med hjaelpemotor, der udelukkende fungerer som
hjeelpemiddel': Ladcykler med og uden el og tohjulede elcykler anses i dag som almindeligt udbredte og er
betragtet som szedvanlig indbo pa linje med traditionelle tohjulede cykler — i henhold til Ankestyrelsen

principafgarelse 40-19 (vedlagt sagen).

'Eleverbart hovedgeerde': Kommunen har i en lsengere periode ikke modtaget ansagninger pa dette
hjeelpemiddel, da borgerne anskaffer sig senge med elevation, som i dag betragtes som sadvanlig indbo.

'Rullebord": Kommunen har i en lezengere periode ikke modtaget ansagninger pa dette hjeelpemiddel, da
borgerne pa de nuveerende rollatorer kan transportere mad og drikke rundt i boligen.

'Sengebord’: Nar der bevilges sengebord til en borger, gares det oftest efter arbejdsmiljglovens § 15.

'Bade- og toiletstol': Nar der bevilges bade, toiletstol til en borger, gares det oftest efter arbejdsmiljglovens §
15.
'Leesestativ’: Kommunen har i en laengere periode ikke modtaget ansggninger pa dette hjeelpemiddel.

'Forhgjerklodser og forhgjerben': Ankestyrelsen har vurderet, at der ikke kan ydes hjeelp til seedvanligt indbo

eller tilpasning af seedvanligt indbo.

'Seerlig indretning eller szerlig kapacitet pa el-scootere': Indgar som en del af indsatsskemaerne for hhv. 'El-



scootere der udelukkende fungerer som et hjaelpemiddel' og 'El-scooter'. Eventuelle aendringer pa el-

scootere vurderes fra sag til sag i forbindelse med ans@gning om en el-scooter.

Folgende indsatser er flyttet til anden kvalitetsstandard pga. lovgrundlag:
« 'Toiletbreet med vaske- og tarrefunktion': Overgaet til servicelovens § 116 og kvalitetsstandard for
'‘Boligeendring og boligskift'. Det sker i henhold til Ankestyrelsen principafgerelse 54-14 (vedlagt sagen).
« 'Toiletlgfter, elektrisk': Overgaet til servicelovens § 116 og kvalitetsstandard for 'Boligeendring og boligskift'.
Det sker i henhold til Ankestyrelsen principafgerelse 73-17 (vedlagt sagen).

Den nye kvalitetsstandard er vedlagt som bilag i form af udgave til publicering.

Lovgrundlag
Serviceloven §§ 112-113.

Kommunikation

Sagen sendes til A£ldreradet og Handicapradet.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at kvalitetsstandard for hjaelpemidler og forbrugsgoder efter serviceloven §§ 112-113 godkendes.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen, idet der tilfgjes, hvordan borgere kan fa vejledning til at ansgge digitalt.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i madet.




SUS/QU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for forebyggende
hjemmebesgag

Anledning

Godkendelse af kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesag efterserviceloven § 79a
Sagsfremstilling

Albertslund Kommune tilbyder forebyggende hjemmebesag efter Servicelovens § 79 a. Formalet med de
forebyggende hjemmebesgg er at opprioritere den forebyggende og sundhedsfremmende indsats ved at skabe
tryghed og trivsel. Et forebyggende hjemmebesgg er en samtale, hvor der er fokus pa rad og vejledning om
aktiviteter og stattemuligheder for seniorer i Albertslund Kommune. | samtalen laegges der vaegt pa sociale forhold

og pa, hvordan borgeren kan fastholde og forbedre trivsel og sundhed, bade mentalt og fysisk.

Lovgivningen kreever, at en raekke lovpligtige kvalitetsstandarder bliver udarbejdet og godkendt en gang arligt.
Kvalitetsstandarden vedrgrende forebyggende hjemmebesgag er lovpligtig og fremleegges her til godkendelse for
2022.

Tilpasning af kvalitetsstandard

Der er foretaget folgende tilpasninger i kvalitetsstandarden vedrgrende forebyggende hjemmebesag for 2022:
¢ Mindre sproglige og grammatiske praeciseringer.
o Kvalitetsstandarden er tilpasset og kontrolleret i henhold til webtilgeengelighed.

Den nye kvalitetsstandard for 2022 er vedlagt som bilag, henholdsvis med aendringsmarkeringer og udgave til

publicering.

Lovgrundlag

Serviceloven § 79a.

Kommunikation

Sagen sendes til Z£ldreradet og Handicapradet.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesgg efter serviceloven § 79a godkendes.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i madet.



SUS/QU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for genoptraening efter
serviceloven

Anledning

Godkendelse af kvalitetsstandard for genoptraening efter Serviceloven § 86, stk. 1.

Sagsfremstilling
Albertslund Kommmune skal i henhold til Serviceloven § 86, stk. 1 tilbyde genoptraening til afhjeelpning af fysisk

funktionsnedseettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilkknytning til en sygehusindleeggelse.

Lovgivningen kraever, at en raekke lovpligtige kvalitetsstandarder bliver udarbejdet og godkendt en gang arligt.

Kvalitetsstandard for genoptraening efter Serviceloven er lovpligtig og fremlaegges her til godkendelse for 2022.

Tilpasning af kvalitetsstandard
Afdelingen for Sundhed, Pleje & Omsorg har foretaget falgende tilpasninger af kvalitetsstandarden for
genoptraening:

« Mindre sproglige og grammatiske praeciseringer

Den nye kvalitetsstandard for 2022 er vedlagt som bilag, henholdsvis som udgave med andringsmarkeringer og

udgave til publicering.

Lovgrundiag

Serviceloven § 86, stk. 1.

Kommunikation

Sagen sendes til Z£ldreradet og Handicapradet.

INDSTILLING

Direktaren for Barn, Sundhed & Velfeerd indstiller,

1. at kvalitetsstandard for genoptraening efter serviceloven § 86, stk. 1 godkendes.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i madet.



SUS/GU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for
vedligeholdelsestraening efter serviceloven

Anledning

Godkendelse af kvalitetsstandard for vedligeholdelsestraening efter Serviceloven § 86, stk. 2.

Sagsfremstilling
Albertslund Kommmune skal i henhold til Serviceloven § 86, stk. 2 tilbyde hjzelp til at vedligeholde fysiske og

psykiske feerdigheder til personer, som pa grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale

problemer har behov for dette.

Lovgivningen kreever, at en reekke lovpligtige kvalitetsstandarder bliver udarbejdet og godkendt en gang arligt.
Kvalitetsstandard for vedligeholdelsestraening efter Serviceloven er lovpligtig og fremlaegges her til godkendelse for
2022.

Tilpasning af kvalitetsstandard
Afdelingen for Sundhed, Pleje & Omsorg har foretaget fglgende tilpasninger af kvalitetsstandarden for
genoptreening:

* Mindre sproglige og grammatiske praeciseringer

Den nye kvalitetsstandard for 2022 er vedlagt som bilag, henholdsvis som udgave med s&ndringsmarkeringer og

udgave til publicering.

Lovgrundiag

Serviceloven § 86, stk. 2.

Kommunikation

Sagen sendes til A£ldreradet og Handicapradet.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at kvalitetsstandard for vedligeholdelsestreening efter serviceloven § 86, stk. 2 godkendes.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i madet.




SUS/QU/KB - Revision af forretningsorden for Udsatteradet

Anledning

| 2018 nedsatte Albertslund Kommune sit fgrste Udsatterad. Radet har nu fungeret i 4 ar, og foreslar pa baggrund

af radets erfaringer, at der foretages en reekke mindre aendringer til Udsatteradets forretningsorden.

Sagsfremstilling

Valgperioden for det nuveerende Udsatterad udigber med kommunalvalget 2021. Udsatteradet har i den
forbindelse gennemfart en proces med henblik pa at revidere radets geeldende forretningsorden.

Med den nye forretningsorden foreslas hovedsageligt aendringer i forhold til beskrivelsen af, hvem Udsatteradets
malgruppe er, radets sammensaetning samt mindre aendringer i forhold til valgprocessen og konstitueringen af

radet.

Udsatteradets malgruppe
Med den nye forretningsorden specificeres malgruppen for radets arbejde. Eksempelvis specificeres det, at
borgere, der har vanskeligheder med at fungere i samfundet samt borgere, der ikke er i stand til at fa eller drage

nytte af den hjeelp, man som borger er berettiget til, hgrer til malgruppen for radets arbejde.

/Endring af sammenseetningen af radet
Udsatteradet er i dag sammensat af felgende medlemmer:
¢ 5 medlemmer, som er eller har veeret i en udsat livssituation
« 2 medlemmer fra Kommunalbestyrelsen, som repraesenterer det politiske niveau
e 2 medlemmer, som er sagkyndig
* 1 medlem, som er personligt udpeget og har seerlig indsigt i eller erfaring med omradet.

P& baggrund af et gnske om at skabe starre fleksibilitet i sammensaetningen af radet, foreslas det, at radet
fremover sammenseettes af falgende medlemmer:

o Det tilstraebes, at op til 8 medlemmer er eller har veeret i en udsat livssituation.

¢ 2 medlemmer fra Kommunalbestyrelsen, som repraesenterer det politiske niveau.

¢ Det tilstraebes, at op til 6 medlemmer er sagkyndige.

Endvidere forslas det, at radets medlemmer ikke laengere har suppleanter, da det i praksis har vist sig vanskeligt at

anvende suppleanter i radsarbejdet.

/Endringer i forhold til konstituering af radet

De foreslaede endringer i forhold til valgproces og konstituering af Udsatteradet knytter sig til tidsplanen samt

hvem, der udpeger medlemmerne.

Den geeldende forretningsorden foreskriver, at arbejdet med at nedsaette et nyt Udsatterad fgrst begynder efter
kommunalvalget. Med den nye forretningsorden foreslas det, at arbejdet med at finde nye medlemmer til radet

igangsaettes inden kommunalvalget og dermed inden den nye valgperiode.

Endvidere foreslas det, at udpegningen af medlemmer til radet overgar til Social- & Sundhedsudvalget, séledes at
forvaltningens rolle mindskes. Forvaltningen sgrger for, at der ved indstillingen til valg af medlemmer til radet
fremlaegges folgende information om alle opstillede:

* Navn samt kort beskrivelse af erfaring i forhold til udsatteomradet.



IKONOMI

| den geeldende forretningsorden foreskrives det, at der afsaettes 25.000 kr. arligt til Udsatteradets arbejdet. |

den nye forretningsorden er dette aendret til, at det er op til Kommnalbestyrelsen at fastsaette et arligt belab

til Udsatteradets arbejde.

Lovgrundlag

Servicelovens § 16 stk. 1 og 2.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at den nye forretningsorden for Udsatteradet godkendes.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i madet.




SUS/GU/KB - Sager behandlet i Ankestyrelsen pa voksensocialomradet i
2020

Anledning

Det folger af Retsikkerhedslovens § 79b, at Kommunalbestyrelsen én gang arligt aktivt skal drgfte antallet af sager
omgjort af Ankestyrelsen pa socialomradet. | denne sag fremlaegges opgearelserne for det samlede socialomrade
samt for voksenhandicapomradet.

Sagsfremstilling

Social- og Zldreministeriet opggr arligt andelen af sager, som Ankestyrelsen behandler. Ministeriets opggarelse
fremlaegges i det sakalde "Danmarkskort", hvor det er muligt at se landsgennemsnit samt tal for hver enkelt

kommune pa henholdsvis det samlede socialomrade, voksen- og bgrnehandicapomradet.

Danmarkskortet for 2020 viser, at Ankestyrelsen behandlede 63 sager fra det samlede socialomrade i Albertslund
Kommune. Det er en stigning i antallet af sager fra 2018 og 2019, hvor Ankestyrelsen behandlede henholdsvis 55
og 36 sager fra Albertslund Kommune. P& voksenhandicapomradet behandlede Ankestyrelsen 8 afggrelsen fra

Albertslund Kommune, hvilket er pa niveau med bade 2018 og 2019, hvor der blev behandlet henholdsvis 13 og 6

sager.

Omgjorte sager

Den andel af sager, som Ankestyrelsen enten hjemviser til fornyet behandling i kommunen eller eendre, betegnes
som omgjorte sager. Danmarkskortet viser, at Ankestyrelsen omgjorde 33 procent af alle sager fra Albertslund
Kommune, hvilket er lige under landsgennemsnittet pa 36 og udtryk for et betydeligt fald fra 2019, hvor

omggrelsesprocenten for Albertslund Kommune var 56.

Pa voksenhandicapomradet behandlede Ankestyrelsen 8 afgarelser i 2020, hvoraf 4 blev omgjort. Det betyder, at
Albertslund Kommune havde en omggrelsesprocent pa 50 pa voksenhandicapomradet. Det bemaerkes, at
omggrelsesprocenten bygger pa et meget lille antal sager, samt at alle omgjorte sager knytter til samme lovomrade
(Servicelovens § 100 - merudgifter). Voksensocialafdelingen har derfor fremadrettet et saerligt fokus pa

behandlingen af sager inden for dette lovomrade.

Lovgrundlag

Retssikkerhedsloven og Lov om social service.

INDSTILLING

Direktgren for Barn, Sundhed & Velfeerd indstiller,

1. at opgerelsen tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i mgdet.






SUS - Orientering fra formanden

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling

A. Formanden har veeret pa besag i Frivilligcentret. Det overvejes om der kan afholdes et udvalgsmgde der.
B. Formanden deltog med Sundhedsradet pa Grgn Dag.

C. Formanden deltager i et pargrenderadsmgde i Humlehusene.

INDSTILLING

Direktgren for Barn, Sundhed & Velfaerd indstiller,
1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i madet.



SUS - Orientering fra Bgrn, Sundhed & Velfeerd

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling

A. Socialtilsynets tilsynsbes@g pa boligerne Herstedgster Sidevej 2021.

B. Tilsyn Skov, Natur & Friluftsveerkstedet 2021.

C. Ydelsesbeskrivelse for ophold pa herberg og forsorgshjem.

D. Evaluering af ordningen for plejecenterlaeger.

E. Status pa situationen i Hiemme- og Sygeplejen.

F. Svar fra Ombudsmanden.

G. Ny tilskudspulje 'Flere heender og hgjere kvalitet i eldreplejen’ fra Socialstyrelsen.
H. Interne tilsyn i eldreplejen for 2021.

I. Anvendelse af lokaler og faciliteter i Sundhedshuset Albertslund.

J. Status pa samarbejdet i klar livet - uden ra@g og rusmidler.

K. Ledelsesinformation pa voksensocialomradet.

Kommunikation

Pkt. F er lukket, da det omhandler en borgersag.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke under punktet.
Marianne Burchall (A) deltog ikke i madet.



SUS - Eventuelt

Anledning

Eventuelt.

BESLUTNING

Intet.



Underskriftsblad

Anledning
Underskriftsblad til digital godkendelse.

Sagsfremstilling

Der godkendes digitalt ved mgdets afslutning.

INDSTILLING

Formanden indstiller,
1. at deltagelse i m@det godkendes via det digitale underskriftsblad.

BESLUTNING
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