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Punkt 1: Tema - Rekruttering & fastholdelse i ældreplejen

81.39.00-G01-1-20

Anledning

Temadrøftelse om rekruttering og fastholdelse af medarbejdere i ældreplejen.

Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget har efterspurgt en temadrøftelse af, hvordan Afdelingen for Sundhed, Pleje & Omsorg
rekrutterer og fastholder medarbejdere i ældreplejen.

 

Rekruttering og fastholdelse af medarbejdere er et vigtigt fokusområde, hvis Albertslund Kommune skal have en
velfungerende ældrepleje, der har det nødvendige antal medarbejdere med de rette faglige kompetencer.

 

På baggrund af et oplæg, hvor afdelingschef for Sundhed, Pleje & Omsorg Ida Kock Møller vil gennemgå, hvordan det
forholder sig med rekrutteringen og fastholdelse af medarbejderne samt hvilke tiltag og initiativer, der gøres på området,
lægges der op til en drøftelse i udvalget af, hvordan Albertslund Kommune fremover bedst muligt kan fastholde en
veldrevet ældrepleje.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at temaet tages til efterretning.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

Bilag

Temadrøftelse rekruttering 200820.pptx



Punkt 2: SUS/ØU/KB - Status på overholdelse af sagsbehandlingsfrister på
social- og sundhedsområdet

00.15.20-A26-1-20

Anledning

Årlig status på overholdelse af sagsbehandlingsfrister på social- og sundhedsområdet.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen godkendte den 9. februar 2016 sagsbehandlingsfrister for det daværende direktørområde Børn,
Sundhed & Velfærd. Der blev på daværende tidspunkt truffet beslutning om, at der afgives en årlig status til
Kommunalbestyrelsen.

 

Hermed status på overholdelse af sagsbehandlingsfrister for henholdsvis afdelingen for Voksen & Social samt afdelingen
Sundhed, Pleje & Omsorg for perioden 1. april 2019 til 31. marts 2020.

Lovgrundlag

§ 3, stk. 2 i Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område.

Fra den 1. juli 2018 gælder fristerne efter § 3, stk. 2 i Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område også
ved Kommunalbestyrelsens behandling af afgørelser efter lov om social service, som er hjemvist af Ankestyrelsen.

Kommunikation

Sagsbehandlingsfrister skal offentliggøres på kommunens hjemmeside, så alle borgere kan se, hvilke frister, der gælder
ved ansøgning om ydelser efter den sociale lovgivning. 

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at afdelingernes status tages til efterretning og
2. at iværksættelse af monitorering på voksensocialområdet godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

 

Bilag

Notat om overholdelse af sagsbehandlingsfrister - SUS

Sagsbehandlingsfrister Voksen & Social 2019-2020

Sagsbehandlingsfrister Sundhed, Pleje & Omsorg



Punkt 3: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for pasning af
nærstående med handicap eller alvorlig sygdom

27.00.00-P00-2-19

Anledning

Godkendelse af ny kvalitetsstandard for ansættelse til pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom i
henhold til Servicelovens § 118.

Sagsfremstilling

Albertslund Kommune tilbyder ansættelse til pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom efter
Servicelovens § 118.

 

Ny struktur for kvalitetsstandarder

Kommunalbestyrelsen har besluttet, at der fremadrettet udarbejdes en ny struktur for kvalitetstandarderne, så de bliver
mere brugervenlige for borgerne. Grundet den nye struktur for kvalitetsstandarderne bliver der udarbejdet én
kvalitetstandard pr. indsatsområde eller paragraf (primært indenfor Service- eller Sundhedsloven).

 

Lovgivningen kræver, at en række lovpligtige kvalitetstandarder bliver udarbejdet årligt, mens andre ikke-lovpligtige
kvalitetsstandarder blive udarbejdet efter behov. De ikke-lovpligtige kvalitetstandarder bliver lagt op til godkendelse én
gang i hver periode for Kommunalbestyrelsen og ved ændringer af praksis eller lovgrundlag.

 

Kvalitetstandarden for ansættelse til pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom er en ikke-lovpligtig og
ny, selvstændig kvalitetstandard. Indsatsen giver nærtstående til borgere med handicap eller alvorlig sygdom, mulighed
for at blive ansat af Albertslund Kommune til at varetage plejen i op til 6 måneder. Ansættelsesforholdet administreres af
Visitationen under Myndigheden i Afdelingen for Sundhed, Pleje og & Omsorg.

 

Tilpasning af kvalitetsstandard

Den nye kvalitetsstandard følger samme layout, opsætning som øvrige, hvilket sker med henblik på at sikre en rød tråd i
forhold til de øvrige kvalitetsstandarder i Sundhed, Pleje & Omsorg. Da kvalitetsstandarden er ny, er de overordnede træk
i indsatserne beskrevet nedenfor:

Formålet: Ansættelsesforholdet gør det muligt for nærtstående at passe borgere med betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller kronisk sygdom i hjemmet. Alternativet til pasning i hjemmet er døgnophold uden for
hjemmet svarerne til et fuldtidsarbejde.
Målgruppe: Personer med tilknytning til arbejdsmarkedet, der ønsker at passe en nærtstående. Der er ingen
uddannelsesmæssige krav, men Visitationen foretager en individuel vurdering af personens kompetencer i forhold
til plejeopgaven.
Ydelsens omfang: Ansættelsesforholdet kan etableres i op til 6 måneder. Dette kan forlænges, hvis borgerens
behandlingsforløb ikke er afsluttet eller borgeren ikke er gået bort.
Ansættelseskontrakt og aflønning: Albertslund Kommune udarbejder en ansættelseskontrakt og personen aflønnes
hver måned. Beløbet reguleres én gang årligt jf. gældende lovgivning. 

Lovgrundlag

Serviceloven § 118.

Kommunikation



Sagen sendes i høring hos Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandarden for ansættelse til pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom i henhold til
Servicelovens § 118 godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

Helge Bo Jensen (Ø) undlod at stemme.

 

Bilag

Kvalitetsstandard



Punkt 4: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for plejevederlag
ved pasning af døende samt hjælp til sygeplejeartikler

27.00.00-P00-2-19

Anledning

Godkendelse af kvalitetsstandard for plejevederlag ved pasning af døende samt hjælp til sygeplejeartikler efter
Serviceloven §§ 119-122.

Sagsfremstilling

Albertslund Kommune tilbyder plejevederlag ved pasning af døende samt hjælp til sygeplejeartikler efter Serviceloven §§
119-122. Indsatserne er rettet mod borgere, der ønsker at passe en nærtstående, som ønsker at dø i eget hjem. Det er i den
forbindelse muligt at søge om plejevederlag samt hjælp til sygeplejeartikler og lignende.

 

Ny struktur for kvalitetsstandarder

Kommunalbestyrelsen har besluttet, at der fremadrettet udarbejdes en ny struktur for kvalitetsstandarderne, så de bliver
mere brugervenlige for borgerne. Grundet den nye struktur for kvalitetsstandarderne, bliver der udarbejdet én
kvalitetsstandard pr. indsatsområde eller paragraf (primært indenfor Service- eller Sundhedsloven).

 

Lovgivningen kræver, at en række lovpligtige kvalitetsstandarder bliver udarbejdet årligt, mens andre ikke-lovpligtige
kvalitetsstandarder bliver udarbejdet efter behov. De ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder bliver lagt op til godkendelse én
gang i hver periode for Kommunalbestyrelsen og ved ændring af praksis eller lovgrundlag. Kvalitetsstandarden for
plejevederlag ved pasning af døende samt hjælp til sygeplejeartikler er ny og ikke-lovpligtig. Indsatserne bevilges af en
visitator og beror på lægefaglig dokumentation. Plejevederlag bevilges til nærtstående, der ønsker at passe en terminal
borger, der ønsker at dø i eget hjem. Hjælp til sygeplejeartikler kan bevilges, når plejeforholdet er etableret.

 

Tilpasning af kvalitetsstandard

Den nye kvalitetsstandard følger samme layout, opsætning som øvrige, hvilket sker med henblik på at sikre en rød tråd i
forhold til de øvrige kvalitetsstandarder i Sundhed, Pleje & Omsorg. Da kvalitetsstandarden er ny, er de overordnede træk
i indsatserne beskrevet nedenfor:

Formålet: Plejevederlaget giver pårørende mulighed for at passe en nærtstående, der ønsker at dø i eget hjem. Når
pasningsforholdet er etableret, kan der søges om hjælp til sygeplejeartikler og lignende. Dette med henblik på at
sikre, at den døende, som plejes i eget hjem, ikke påføres udgifter, som de ikke ville have haft under en
indlæggelse.
Målgruppe: Borgeren samt pårørende til terminale borgere, der ønsker at dø i eget hjem.
Vurdering af behov: Behandlende læge skal udarbejde en terminalerklæring, som dokumenterer, at plejemodtageren
er uafvendeligt døende.
Ydelsens omfang: Den pårørende har mulighed for at yde omsorg og derigennem øge livskvaliteten i den sidste fase
af livet. Personlig pleje, praktisk hjælp og sygepleje varetages af ekstern leverandør.
Hjælp til sygeplejeartikler og lignende omfatter sondeernæring, fysioterapi mm. og omfatter ikke udgifter til
medicin.
Betaling: Personen, som modtager plejevederlag, er berettiget til 1,5 gange det dagpengebeløb, som personen i
tilfælde af egen sygdom ville have ret til. Dette ophører 14 dage efter dødsfaldet.

Lovgrundlag

Serviceloven §§ 119-122.

Kommunikation



Sagen sendes i høring hos Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandard for plejevederlag ved pasning af døende samt hjælp til sygeplejeartikler efter Serviceloven §§
119-122 godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

Helge Bo Jensen (Ø) undlod at stemme.

Bilag

Kvalitetsstandard

Ældrerådet



Punkt 5: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for selvvalgt
hjælper

27.00.00-P00-2-19

Anledning

Godkendelse af ny kvalitetsstandard for selvvalgt hjælper efter Serviceloven § 94.

Sagsfremstilling

Albertslund Kommune skal i henhold til Servicelovens § 94 tilbyde borgeren mulighed for selvvalgt hjælper i forbindelse
med bevilligede ydelser til praktisk hjælp eller personlig pleje efter Servicelovens § 83.

 

Ny struktur for kvalitetsstandarder

Kommunalbestyrelsen har besluttet, at der fremadrettet udarbejdes en ny struktur for kvalitetsstandarderne, så de bliver
mere brugervenlige for borgerne. Grundet den nye struktur for kvalitetsstandarderne bliver der udarbejdet én
kvalitetsstandard pr. indsatsområde eller paragraf (primært indenfor Service- eller Sundhedsloven).

Lovgivningen kræver, at en række lovpligtige kvalitetsstandarder bliver udarbejdet årligt, mens andre ikke-lovpligtige
kvalitetsstandarder bliver udarbejdet efter behov. De ikke-lovpligtige kvalitetsstandarder bliver lagt op til godkendelse én
gang i hver periode for Kommunalbestyrelsen og ved ændring af praksis eller lovgrundlag. Denne kvalitetsstandard for §
94 i Serviceloven er ikke-lovpligtig og vil efter godkendelse først skulle godkendes i næste valgperiode igen.

Sundhed, Pleje & Omsorg vurderer, at der er behov for en kvalitetsstandard for § 94 i Serviceloven. Dels fordi der er et
stigende antal borgere, som benytter sig af ordningen, og dels fordi der mangler klare retningslinjer og krav i forbindelse
med udvægelsen af selvvalgt hjælper. Kvalitetsstandarden vil derfor tjene som både styringsredskab for
Myndighedsenheden, men også en forventningsafstemning mellem borgeren og den selvvalgte hjælper i forhold til de
ansættelsesvilkår, som begge skal være bekendte med.

I udarbejdelsen af kvalitetsstandarden er der lagt vægt på at klarlægge kompetencekrav, herunder krav om uddannelse og
ansættelsesforhold.

Kvalitetsstandard for Servicelovens § 94

Den nye kvalitetsstandard følger samme layout, opsætning som øvrige, hvilket sker med henblik på at sikre en rød tråd i
forhold til de øvrige kvalitetsstandarder i Sundhed, Pleje & Omsorg. Da kvalitetsstandarden er ny, er de overordnede træk
i indsatserne beskrevet nedenfor.

 

Servicelovens § 94 giver borgere over 18 år mulighed for frit valg, da borgeren kan vælge selv at udpege en person, uden
for kommunens hjemmeplejeordning, til at udføre opgaver til nødvendig hjælp visiteret af kommunen i henhold til
Servicelovens § 83.

Der skal være tale om en person og dermed ikke et privat firma. Det kan være en pårørende, en nabo eller en ven/bekendt,
som Kommunalbestyrelsen efterfølgende skal godkende og ansætte. Personen ansættes dermed til at udføre de ydelser,
som borgeren er bevilliget til efter Servicelovens § 83.

Der bliver fulgt op på ordningen minimum én gang årligt, og den selvvalgte hjælper er endvidere underlagt tilsyn og er
forpligtiget til at informere Albertslund Kommune om ændringer i borgerens tilstand og funktionsevne, såfremt det
indebærer, at behovet for hjælp ændres. Samtidig skal personen informere Albertslund Kommune ved eventuelle
indlæggelser.

Ordningen er som udgangspunkt varig, indtil borgeren eller den selvvalgte hjælper ophæver ansættelseskontrakten.

For at imødekomme eventuel tvivl eller spørgsmål i forbindelse med § 94 i Serviceloven, vil Myndighedsenheden i
Sundhed, Pleje & Omsorg udarbejde pjece og informationsmateriale, der er henvendt til den selvvalgte hjælper. Det sker



med henblik på opmærksomhed i forhold til arbejdsmiljø, herunder behov for APV-hjælpemidler, og faglige kriterier i
forbindelse med udførelse af hjælpen.

Der er opstillet kompetencekrav til personen, der udpeges som selvvalgt hjælper:

Personen skal være over 18 år
Kvaliteten af den hjælp, der ydes i hjemmet, skal leve op til de formål og krav, der er beskrevet i
kvalitetsstandarderne under § 83 i Serviceloven
Personen skal kunne bestride arbejdet, så de bevilgede ydelser kan udføres på betryggende vis
Personen skal kunne følge en instruks og yde hjælp til selvhjælp
Personen skal kunne foretage observationer og give relevant tilbagemelding til Visitationen, herunder om generelle
forværringer og forbedringer i borgerens tilstand
Personen skal kunne indfri de uddannelseskrav, der er gældende afhængigt af, hvilken hjælp der udføres
Brug af hjælpemidler: Ved forflytninger og lignende er det et krav, at hjælperen anvender de hjælpemidler som
stilles til rådighed

 

Albertslund Kommune kan i særlige tilfælde vurdere, at ansættelsesforholdet ikke skal etableres, fordi borgerens behov
forudsætter særlige sundhedsfaglig viden, kompetencer eller handlinger. Det kan være ved komplicerede plejeforhold,
f.eks. i forbindelse med forflytninger.

Lovgrundlag

Serviceloven § 94.

Kommunikation

Sagen sendes i høring hos Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandarden for selvvalgt hjælper efter Servicelovens § 94 godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

Bilag

Kvalitetsstandard



Punkt 6: SUS/ØU/KB - Godkendelse af introduktion til kvalitetsstandarder
2020

27.00.00-P23-1-20

Anledning

Jævnfør beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18. juni 2020 fremlægges forslag til revideret version af læsevejledningen
til kvalitetsstandarder for det specialiserede socialområde for voksne.

Sagsfremstilling

Alle kvalitetsstandarder på voksensocialområdet revideres i 2020. Formålet med revideringen er:

at målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at kvalitetsstandarderne bliver mere læsevenlige for
borgerne,
at skærpe beskrivelserne af, hvem der er i målgruppen for de enkelte ydelser

 

I forbindelse med offentliggørelse af de nye kvalitetsstandarder er den nuværende læsevejledning til kvalitetsstandarderne
også revideret jævnfør vedlagte bilag. Ved revideringen af læsevejledningen er der lagt særlig vægt på ovenstående punkt
om målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at den efterfølgende læsning af kvalitetsstandarderne bliver
lettere. Endvidere er der lagt vægt på at tydeliggøre, hvad en kvalitetsstandard er.  

Kommunikation

Introduktionen til kvalitetsstandarderne på det specialiserede socialområde for voksne sendes i høring hos Udsatterådet og
Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at introduktionen til kvalitetsstandarderne for det specialiserede socialområde for voksne 2020 godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen, idet det overvejes at bibeholde ordet "Læsevejledning".

Bilag

Introduktion - kvalitetsstandarder 2020



Punkt 7: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for afløsning og
aflastning

27.00.00-P23-1-20

Anledning

Jævnfør beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18. juni 2020 fremlægges forslag til revideret version af kvalitetsstandard
for afløsning og aflastning efter Serviceloven § 84.

Sagsfremstilling

Alle kvalitetsstandarder på voksensocialområdet revideres i 2020. Formålet med revideringen er:

at målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at kvalitetsstandarderne bliver mere læsevenlige for
borgerne,
at skærpe beskrivelserne af, hvem der er i målgruppen for de enkelte ydelser

 

Samtidigt med offentliggørelse af de nye kvalitetsstandarder, vil der også fremgå en revideret udgave af en generel
introduktion (læsevejledning) til samtlige kvalitetsstandarder.

 

Med den reviderede kvalitetsstandard for afløsning og aflastning efter Serviceloven § 84 foreslås følgende ændringer:

Igennem hele teksten er "aflastning" rettet til "afløsning eller aflastning".
Under punktet "Ydelsens indhold og omfang" er forskellen mellem aflastning og afløsning beskrevet.
Under punktet "Sagsbehandlingstid" er det præciseret, at der efter behandling af ansøgning om afløsning eller
aflastning skal findes en leverandør.
Under punktet "Leverandør" præciseres det, at der i særlige tilfælde kan bevilges aflastning hos privat person.  

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 84: Afløsning og aflastning.

Kommunikation

Kvalitetsstandarden sendes i høring hos Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandard for afløsning eller aflastning 2020 godkendes.

 

Beslutning

Tiltrådte indstillingen, idet der indsættes ordet "bl.a" foran DUOS

Bilag

Kvalitetsstandard 2020 § 84 v2

Ældrerådet



Punkt 8: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for beskyttet
beskæftigelse

27.00.00-P23-1-20

Anledning

Jævnfør beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18. juni 2020 fremlægges forslag til revideret version af
kvalitetsstandarden for beskyttet beskæftigelse efter Serviceloven § 103.

Sagsfremstilling

 Alle kvalitetsstandarder på voksensocialområdet revideres i 2020. Formålet med revideringen er:

at målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at kvalitetsstandarderne bliver mere læsevenlige for
borgerne,
at skærpe beskrivelserne af, hvem der er i målgruppen for de enkelte ydelser

 

Samtidigt med offentliggørelse af de nye kvalitetsstandarderne vil, der også fremgå en revideret udgave af en generel
introduktion (læsevejledning) til samtlige kvalitetsstandarder.

 

Med den reviderede kvalitetsstandard for beskyttet beskæftigelse efter Serviceloven § 103 foreslås følgende ændringer:   

I målgruppebeskrivelsen er formulering vedrørende "rest arbejdsevne" ændret til pointering af, at borgere i
målgruppen ikke er i stand til at opnå eller fastholde beskæftigelse på arbejdsmarkedet selv med særlige vilkår.
Under punktet "Omfang" er det præciseret, at beskyttet beskæftigelse defineres som et dagtilbud, hvorfor det ikke
kan kombineres med andre dagtilbud.

Under punktet "Betaling" er det præciseret, at der opkræves egenbetaling i forhold til den kost som indtages på
arbejdspladsen, samt udgifter til transport indenfor en afstand af 10 km fra arbejdspladsen. 

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 103: Beskyttet beskæftigelse.

Kommunikation

Kvalitetsstandarden sendes i høring hos Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandarden for beskyttet beskæftigelse 2020 godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen med præcisering, da beskyttet beskæftigelse defineres som et dagtilbud, kan det ikke kombineres
med andre dagtilbud, dog kan det kombineres med andre samværstilbud. Og der indsættes ordet "bl.a" foran Job &
Aktivitetscenter.

Bilag

Kvalitetsstandard 2020 § 103 v2



Punkt 9: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for samværs- og
aktivitetstilbud

27.00.00-P23-1-20

Anledning

Jævnfør beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18. juni 2020 fremlægges forslag til revideret version af kvalitetsstandard
for samvær- og aktivitetstilbud efter Serviceloven § 104.

Sagsfremstilling

Alle kvalitetsstandarder på voksensocialområdet revideres i 2020. Formålet med revideringen er:

at målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at kvalitetsstandarderne bliver mere læsevenlige for
borgerne,
at skærpe beskrivelserne af, hvem der er i målgruppen for de enkelte ydelser

 

Samtidigt med offentliggørelse af de nye kvalitetsstandarder, vil der også fremgå en revideret udgave af en generel
introduktion (læsevejledning) til samtlige kvalitetsstandarder.

 

Med den reviderede kvalitetsstandarder for samværs- og aktivitetstilbud efter Serviceloven § 104 foreslås følgende
ændringer:  

Under punktet "Målgruppe for ydelsen" er følgende sætning slettet: "De visiterede tilbud vedrører udelukkende
borgere, som har førtidspension som grundlag."
Under punktet "Indhold" er formuleringen "tilpasses borgerens ønsker" slettet.
Under punktet "Indhold" er henvisning til Albertslund Kommunes uvisiterede tilbud Klubben slettet.
Under punktet "Omfang" er det præciseret i, hvilket omfang borgere visiteres til samværs- og aktivitetstilbud, hvis
borgeren også er visiteret til beskyttet beskæftigelse eller STU.
Under puntket "Omfang" er det præciseret, at der stilles krav om minimum 80 procents fremmøde, for at borgeren
kan forblive i tilbuddet.  

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 104: Samværs- og aktivitetstilbud.

Kommunikation

Kvalitetsstandarden sendes i høring hos Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandard for samværs- og aktivitetstilbud 2020 godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen, idet der indsættes ordet "bl.a" foran JAC Vestegnen i Brøndby Kommune samt tilføjelse om
afhængig af klubtilbud under afsnittet betaling.

Bilag

Kvalitetsstandard 2020 § 104



Punkt 10: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for befordring

27.00.00-P23-1-20

Anledning

Jævnfør beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18. juni 2020 fremlægges forslag til revideret version af
kvalitetsstandarden for befordring efter Serviceloven § 105.

Sagsfremstilling

Alle kvalitetsstandarder på voksensocialområdet revideres i 2020. Formålet med revideringen er:

at målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at kvalitetsstandarderne bliver mere læsevenlige for
borgerne,
at skærpe beskrivelserne af, hvem der er i målgruppen for de enkelte ydelser

 

Samtidigt med offentliggørelse af de nye kvalitetsstandarder, vil der også fremgå en revideret udgave af en generel
introduktion (læsevejledning) til samtlige kvalitetsstandarder.

 

Med den reviderede kvalitetsstandard for befordring i forbindelse med beskyttet beskæftigelse og samværs- og
aktivitetstilbud efter Serviceloven § 105 foreslås følgende ændringer:  

Under punktet "Målgruppe" er det præciseret, at der foretages en konkret, individuel vurdering af, om borgeren er i
stand til at selv at transportere sig og på hvilken måde.
Under punktet "Indhold og omfang" er det præciseret, at kommunen afholder udgiften til den billigste
befordringsmulighed.
Under punktet "Opfølgning" ændres den årlige opfølgning til at følge de opfølgninger, der foretages i forbindelse
med opfølgning på tilbud om beskyttet beskæftigelse og/eller aktivitets- og samværstilbuddet.

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 105: Aflønning og befordring i tilknytning til tilbud efter §§ 103 og 104.

Kommunikation

Kvalitetsstandarden sendes i høring hos Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller, 

1. at kvalitetsstandarden for befordring til beskyttet beskæftigelse og samværs- og aktivitetstilbud 2020 godkendes. 

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

Bilag

Kvalitetsstandard 2020 § 105



Punkt 11: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for midlertidige
botilbud

27.00.00-P23-1-20

Anledning

Jævnfør beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18. juni 2020 fremlægges forslag til revideret version af kvalitetsstandard
for midlertidige botilbud efter Servicelovens § 107.

Sagsfremstilling

Alle kvalitetsstandarder på voksensocialområdet revideres i 2020. Formålet med revideringen er:

at målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at kvalitetsstandarderne bliver mere læsevenlige for
borgerne,
at skærpe beskrivelserne af, hvem der er i målgruppen for de enkelte ydelser

Samtidigt med offentliggørelse af de nye kvalitetsstandarder, vil der også fremgå en revideret udgave af en generel
introduktion (læsevejledning) til samtlige kvalitetsstandarder.

Med den reviderede kvalitetsstandarder for midlertidige botilbud efter Serviceloven § 107 foreslås følgende ændringer:

Under punktet "Formålet" med ydelsen præciseres det, at nødvendigheden af en særlig, boligmæssig ramme er
afgørende for, at der bevilges midlertidigt botilbud.
Under punktet "Målgruppe" præciseres det, at botilbud efter Serviceloven § 107 stk. 1 primært bevilges som
forebyggende foranstaltning i indtil 6 måneder, hvad "omfattende hjælp" efter Servicelovens § 107, stk. 2, nr. 1
indebærer samt at botilbud efter Servicelovens § 107, stk. 2, nr. 2 typisk bevilges til borgere med
misbrugsproblemer, borgere med adfærdsmæssige problemer af psykisk eller social karakter, herunder borgere med
sindslidelser. Endelig understreges det, at det er afgørende for bevillingen af et midlertidigt botilbud, at behovet for
støtte er så omfattende, at støtten ikke kan ydes i egen bolig, da borgeren fx har behov for støtte på uforudsigelige
og mange forskellige tidspunkter af døgnet. Det betyder samtidig, at borgere der ikke har et omfattende behov for
støtte ikke er i målgruppende for et midlertidigt botilbud. Med ovenstående præcisering af målgruppen kan der
være borgere, som tidligere er blevet visiteret til midlertidige botilbud, som ikke længere vil være i målgruppen.
Støtten vil i disse tilfælde fremover blive leveret i eget hjem.
Under punktet "Ydelsens indhold og omfang" er det tilføjet, at borgeren skal være skrevet op på kommunens
interne boliganvisningsliste. Endvidere tilføjes det, at udgangspunktet er, at et ophold på et midlertidigt botilbud er
af maksimalt 3 års varighed samt at der udarbejdes en udslusningsplan i forbindelse med indflytning på midlertidigt
botilbud med henblik på at skabe en fælles forståelse for, hvad der er forventningen til borgeren og botilbuddet og
hvilke mål, der skal arbejdes med inden for en given periode.

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 107: Midlertidigt botilbud. 

Kommunikation

Kvalitetsstandarden sendes i høring hos Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandard for midlertidige botilbud 2020 godkendes.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

Bilag



Kvalitetsstandard 2020 § 107



Punkt 12: SUS/ØU/KB - Godkendelse af kvalitetsstandard for
længerevarende botilbud

27.00.00-P23-1-20

Anledning

Jævnfør beslutning i Kommunalbestyrelsen den 18. juni 2020 fremlægges forslag til revideret version af kvalitetsstandard
for længevarende botilbud efter Serviceloven § 108 samt tilsvarende efter Almenboligloven § 105.

Sagsfremstilling

Alle kvalitetsstandarder på voksensocialområdet revideres i 2020. Formålet med revideringen er:

at målrette og forenkle formuleringer med henblik på, at kvalitetsstandarderne bliver mere læsevenlige for
borgerne,
at skærpe beskrivelserne af, hvem der er i målgruppen for de enkelte ydelser

Samtidigt med offentliggørelse af de nye kvalitetsstandarder, vil der også fremgå en revideret udgave af en generel
introduktion (læsevejledning) til samtlige kvalitetsstandarder.

Med den reviderede kvalitetsstandard for længerevarnede botilbud efter Serviceloven § 108 samt tilsvarende oprettet efter
Almenboligloven § 105 foreslås følgende ændringer:

Under punktet "Målgruppe" understreges det, at der er tale om en borgere med behov for massiv støtte og
afhængighed af, at andre varetager mange dagligdagsopgaver.
Under punktet "Ydelsens indhold og omfang" er flere punkter på listen over aktviteter tilrettet og muligheden for
støtte til kommunikation og anvendelse af kommunikationshjælpemidler er tilføjet.
Under punktet "Leverandør" præciseres det, at det er Albertslund Kommune, der har vejledningsforpligtelsen - ikke
den enkelte myndighedsrådgiver.
Under punktet "Særlige bemærkninger" tilføjes det, at der kan også ydes ledsagelse efter servicelovens § 97 eller
praktisk og personlig hjælp efter servicelovens § 83.  

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 108: Længerevarende botilbud.

Kommunikation

Kvalitetsstandarden sendes i høring hos Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at kvalitetsstandard for længevarende botilbud 2020 godkendes.  

Beslutning

Tiltrådte indstillingen, idet der indsættes følgende afsnit.

Kommunalbestyrelsen i Albertslund Kommune har besluttet, at borgeren skal have et rådighedsbeløb på 2.800 kr., når
faste udgifter er betalt. Det betyder, at borgeren aldrig kommer til at betale mere for opholdet, end at borgeren har dette
rådighedsbeløb.

Bilag

Kvalitetsstandard 2020 § 108 og ABL § 105



Punkt 13: SUS - Orientering fra formanden

00.00.00-P35-7-16

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling

A. Formanden har afholdt møde med Ældrerådet.

B. Borgerhenvendelser.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at orienteringerne tages til efterretning.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.



Punkt 14: SUS - Orientering fra Børn, Sundhed & Velfærd

00.00.00-P35-8-16

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling

A. Afrapportering om enkeltydelser. Leder af Borger- og Ydelsescentret Jette Lau deltager under punktet.

B. Venteliste for plejeboligområdet.

C. Fælles udbud for personlig og praktisk hjælp.

D. Samarbejdsaftale med Socialstyrelsen om hjemløse.

E. Ledelsesinformation på voksensocialområdet. 

F. Status for pensionistrabat på DOTs område.

G. Orientering om socialtandpleje.

H. Varetagelse og vurderingen af tilsyn i ældreplejen fra 2018-2020.

I. Mundtlig orientering om nyligt tilsyn i Bofællesskabet Humlehusene.

Indstilling

Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller,

1. at orienteringerne tages til efterretning.

Beslutning

Tiltrådte indstillingen.

Vivi Nør Jacobsen (F) deltog ikke under punktet.

Bilag

A. Afraportering til Social- og Sundhedsudvalget omkring enkeltydelser

B. Venteliste til plejebolig - august 2020

C. Fælles udbud af hjemmeplejeydelser

D. Samarbejdsaftale med Socialstyrelsen vedr. hjemløse 2020

E. Ledelsesinformation-VSB

F. Orientering til kommuner og regioner om status for pensionistrabat

G. Socialtandpleje i Albertslund Kommune

H. Varetagelse og vurdering af tilsyn i ældreplejen

Ældrerådet

Orientering fra Ældrerådet

Udsatterådet



Punkt 15: SUS - Eventuelt

00.00.00-P35-6-16

Anledning

Eventuelt.

Beslutning

Helge Bo Jensen (Ø) spurgte til brug af værnemidler på ældreområdet.

 

Vivi Nør Jacobsen (F) deltog ikke under punktet.



Punkt 16: Underskriftsblad

00.00.00-P35-7-16

Anledning

Underskriftsblad til digital godkendelse.

Sagsfremstilling

Der godkendes digitalt ved mødets afslutning.

Indstilling

Formanden indstiller,

1. at underskriftsbladet godkendes.

 

Beslutning

.
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