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Tema - Sager omgjort af Ankestyrelsen

Anledning

P4 Social- og Sundhedsudvalgets mgde i august maned 2018 blev udvalget praesenteret for Barne- og Socialministeriets

omggrelsesprocent i 2017 pa baggrund af tal fra Ankestyrelsen.

Sagsfremstilling

Udvalget gnskede et temamgde med gennemgang af de konkrete sager, der er sendret/ophaevet. Udvalget bad endvidere om, at det blev

undersggt om borgerradgiveren kan involeres mere i hjemviste sager og om borgerradgiveren kan naevnes som mulighed i klagevejledning.

De omgijorte sager praesenteres for udvalget af leder Randi Westergaard.

Lovgrundlag

Retssikkerhedsloven og Serviceloven.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfaerd indstiller,

1. at temaet tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.

Allan Hgyer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke pa madet.



SUS/BSU/QGU/KB - Ankestyrelsens statistik for 2017

Anledning

Kommunalbestyrelsen er fra og med 2018 forpligtet til hvert ar aktivt at drgfte kommunens omggrelsesprocent pa socialomradet som fglge

af en aendring af Retssikkerhedslovens § 79 b.

Sagsfremstilling

Kommunens omggrelsesprocent opgeres arligt af Berne- og Socialministeriet pa baggrund af tal fra Ankestyrelsen. Ministeriets opgerelse
viser, at der i 2017 blev klaget over 51 sager fra Albertslund Kommune. Heraf blev 43 procent omgjort af Ankestyrelsen, hvilket er en lille
stigning fra 40 procent i 2016. Pa landsplan er omggrelsesprocenten 38. Barne- og Socialministeriet har endvidere set pa udvalgte
bestemmelser pa henholdsvis bernehandicap- og voksenhandicapomradet. Pa begge disse omrader er der klaget til Ankestyrelsen over 10
sager fra Albertslund Kommune, og omggrelsesprocenterne ligger pa henholdsvis 40 procent pa bgrneomradet og 30 procent pa

voksenomradet.

Afdelingerne Social & Familie og Sundhed, Pleje & Omsorg bestraeber sig pa at yde en god sagsbehandling, hvor borgerne inddrages og
hgres. Men det hverken kan eller skal undgas, at borgerne vaelger at klage over en afggrelse. Afdelingerne Social & Familie samt Sundhed,

Pleje & Omsorg indtaenker Ankestyrelsens omggarelser og stadfaestelser med henblik pa leering.

SupplerendeSagsfremstilling
Direktgromradet Born, Sundhed & Velfeerd, 25. september 2018.

Social- og Sundhedsudvalget gennemgar pa oktobermgdet de konkrete sager, der er sendret/ophaevet af Ankestyrelsen i 2017. Sagen kan

derefter genbehandles i @konomiudvalget/ Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag

Retssikkerhedsloven og Serviceloven.

INDSTILLING

Direktaren for Barn, Sundhed & Velfeerd indstiller,

1. at notatstatistikken tages til efterretning.

Historik
Social- og Sundhedsudvalget, 20. august 2018, pkt. 4:

Tiltradte indstillingen, idet udvalget pa et kommende made @nsker et tema pa dagsordenen med gennemgang af de 7 konkrete sager, der
er eendret/ophaevet af Ankestyrelsen. Udvalget bad endvidere om, at det undersgges om borgerradgiveren kan involveres mere i hjemviste

sager og om borgerradgiveren kan navnes som mulighed i klagevejledning.

Borne- og Skoleudvalget, 22. august 2018, pkt. 6:
Tiltradte indstillingen.

@Gkonomiudvalget, 4. september 2018:

Sagen sendes tilbage til forvaltningen for yderligere belysning i fht. omggrelserne.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.

Allan Hayer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke pa madet.






SUS/GU/KB - Kvalitetsstandarder for genoptraening efter Sundhedsloven

Anledning

Albertslund Kommune indgar i et trekommunalt samarbejde om genoptraening efter Sundhedsloven §140. Derudover varetager Albertslund
Kommune andre diagnosegrupper, som ikke hgrer ind under det trekommunale samarbejde. Tilpasninger og sendringer af begge

kvalitetsstandarder indenfor Sundhedsloven §140 skal godkendes af Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Sundhedslovens §140 tilbyde vederlagsfri genoptraening til personer, der efter udskrivning for

sygehus har et laegefagligt begrundet behov herfor.

Trekommunalt samarbejde om genoptraening efter §140

Brgndby, Glostrup og Albertslund kommuner indgik i forbindelse med strukturreformen i 2007 et samarbejde om genoptraening af udvalgte
diagnoser. Formalet med samarbejdet er at sikre hgj faglig kvalitet i traeningen, ved at de enkelte kommuner kan specialisere sig i
forskellige diagnoser, samt sikre et patientgrundlag, som ger det muligt at tilbyde sygdomsspecifik holdtraening hurtigt efter udskrivning fra

sygehus.

| regi af det trekommunale samarbejde er der indgaet aftale om udarbejdelse af kvalitetsstandard, som ved tilpasninger og aendringer skal
godkendes politisk. Hermed forelaegges kvalitetsstandard for 2019 for genoptreening inden for det trekommunale samarbejde. Tilpasninger
er tydeliggjorte i den vedlagte kvalitetsstandard ved hjaelp af funktionen 'aendringsmarkeringer'. Det forelagte udkast er godkendt af

styregruppen for det trekommunale samarbejde og er sendt til politisk godkendelse i alle tre kommuner.

Tilpasningerne vedrarer ny lovgivning som tradte i kraft 1. juli 2018. Lovaendringen om udvidet frit valg til genoptreening betyder, at den
enkelte borger far mulighed for at vaelge en privat leverandgr af genoptraening, hvis kommunen ikke er i stand til at tilbyde opstart af
genoptraeningsforlabet inden for syv kalenderdage efter udskrivning fra sygehus med genoptreeningsplan. KL har ansvaret for at indga
aftaler med private leverandgrer og der vil ske Iabende implementering af loven i takt med at KL indgér aftaler. Social- og Sundhedsudvalget
blev den 20. august 2018 orienteret om loveendringen. Orienteringssagen er lagt pa som bilag til denne sag. Derudover er der foretaget
justering vedrgrende klagemulighed pa baggrund af ny procedure samt enkelte faglige praeciseringer, sa indholdet af genoptraeningsforlgbet

er tydeligere for borgeren.

Genoptreening efter §140 uden for det trekommunale samarbejde

Der er en raekke diagnoser, som ikke er omfattet af det trekommunale samarbejde. Genoptraening for borgere med disse diagnoser er der
ligeledes siden 2007 udarbejdet kvalitetsstandarder for, som skal godkendes af Kommunalbestyrelsen. Tilpasningerne er tydeliggjorte i den
vedlagte kvalitetsstandard ved hjeelp af funktionen 'sendringsmarkeringer'. Tilpasningerne i kvalitetsstandarden omhandler ligeledes
lovaendring vedrgrende genoptreening, ny procedure for indberetning af klager samt faglige justeringer, herunder preecisering af konsekvens,

hvis en borger kommer for sent til genoptraening.

Kommunikation

Sagen sendes til £ldrerddet og Handicapradet.

INDSTILLING

Direkteren for Bern, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at kvalitetsstandard for genoptreening efter Sundhedslovens §140 trekommunalt samarbejde 2019 godkendes og

2. at kvalitetsstandard for genoptreening efter Sundhedslovens §140 uden for det trekommunale samarbejde 2019 godkendes.

BESLUTNING

Indstillingspunkt 1/ Det trekommunale samarbejde
Tiltradte indstillingen, idet det forsgges undersggt baggrunden for, at KL pa kommunernes vegne har indgaet aftale med udvalgte
private leverandgrer i forhold til genoptraeningsplan fra sygehus. Udvalget gnskede derudover udkast til brev om problematikken, der

sendes til rette instans.






SUS/QU/KB - Kvalitetsstandard for plejeboligomradet 2019

Anledning

Godkendelse af kvalitetsstandard for plejeboligomradet 2019.

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarden beskriver Albertslund Kommunes serviceniveau pa plejeboligomradet. | kvalitetsstandarden er det beskrevet, hvilken

malgruppe ydelserne retter sig mod, betingelser for at modtage hjaelpen, kriterier og hvilket omfang ydelsen har i Albertslund Kommune.

Kvalitetsstandarderne er et redskab, som bruges til at sikre sammenhaeng mellem de politiske mal, afggrelser om hjeelp og den konkrete

hjeelp.

Kvalitetsstandarderne skal ogsa sikre gennemsigtighed pa plejeboligomradet. Borgerne i Albertslund Kommune skal have mulighed for at
fa kendskab til Kommunalbestyrelsens vedtagelser, sa de kan fa viden om, hvilken service de er berettiget til. Kvalitetsstandarden for

plejeboligomradet laegges pa kommunens hjemmeside, nar den er godkendt af Kommunalbestyrelsen.
| den vedlagte kvalitetsstandard for Plejeboligomradet 2019 er tilpasninger markeret med funktionen 'sendringsmarkeringer'.

Afdelingen Sundhed, Pleje & Omsorg har foretaget fa tilpasninger i den vedlagte kvalitetsstandard. Plejeboligomradets kliniske dizetist har
preeciseret beskrivelserne, som omhandler mad, drikke og maltider, herunder ernzeringsvurdering, pa plejeboligomradet. Diaetistens
grundige gennemgang er bade foretaget i den indledende tekst og i ydelsesbeskrivelserne. Derudover har afdelingen Sundhed, Pleje &
Omsorg preeciseret afsnit om visitation til plejebolig, saledes at borgerne i endnu hgjere grad kan fa viden om muligheden for plejebolig i

Albertslund Kommune. Der er ogsa tilfgjet et afsnit om den nye plejecenterlaegeordning.

Kommunikation

Sagen sendes til A£ldreradet og Handicapradet.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at kvalitetsstandarden for Plejeboligomradet 2019 godkendes.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen, idet:

side 20/ "kost og ernzering”. Udvalget @nskede ny version af afsnittet. Ny side vedlaegges til den videre behandling i GU/KB.

side 24/ saetning aendres til "Inden du kommer i betragtning til plejeboliger kan visitationen i samarbejde med dig og dine pargrende
afpreve andre muligheder for at blive i eget hjem".

side 29/ afsnittet om surmaelksprodukter omformuleres sprogligt.

side 30/ ordet "eventuelt" skal slettes foran saftevand.

/Aldreradets bemaerkning om "sondeslanger og andet tilbehar er en del af sygeplejeartiklerne og derved gratis for borgerne" vurderes

i forhold til kvalitetsstandarden.

Allan Hayer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke pa madet.



SUS - Orientering fra formanden

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling
A. Mgdet mellem Aldreradet og Social- og Sundhedsudvalget afholdes den 22. november kl. 17-18 pa radhuset.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.

Allan Hayer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke pa madet.



SUS - Orientering fra Bgrn, Sundhed & Velfeerd

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling

A. Mundtlig orientering om igangseettelse af status for evaluering af flextrafik.

B. Benchmark 2017 pa udgifter for psykiatri- og handicapomradet.

C. Opfelgning fra sidste udvalgsmgde samt @konomiudvalgsmgde om midlertidig leje af boliger.

D. Mundtlig opfalgning/orientering om, hvordan det gar efter de ferste dage med CURA.

E. Orientering om status pa CURA/FSIILI.

F. Status pa udarbejdelse af ny Sundhedspolitik oktober 2018.

G. Orientering om sygefravaersprojekt.

H. Mundtlig orientering om beredskabstilsyn pa plejecentret Albertshgj herunder pabud om lukkede darer.

I. Mundtlig orientering om det abne aktivitets- og traeningscenter.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfaerd indstiller,
1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen. | forhold til:
Pkt. F: Tidsplan for sundhedspolitikken udarbejdes.
Pkt. G: Oversendes til @konomiudvalget.

Pkt. H: Brandinstrukserne er til enhver tid styrende. Det juridiske grundlag vedr. abne dgre undersgges.

Allan Hayer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke pa madet.



SUS - Eventuelt

Anledning

Eventuelt.

BESLUTNING

A) Henvendelse fra borger om manglende indberetninger/underretninger pa sarbare bgrn fra Herstedvester Skole.

B) Baljer med vand i P keelderen ved Kvickly. Hvor stort er problemet om fortsat vandindtraengning i hele bygningen?

C) Overblik over brugen af bisiddere (spegrgsmal fra Udsatteradet). Synliggerelse af ordningen.

D) Status pa borgerhenvendelse i spgrgetiden pa kommunalbestyrelsesmgdet i oktober.

E) Beskrivelse af "fiktivt regnestykke" for folkepensionister uden formue, der bor pa Albertshgj. Hvordan er deres radighedsbelgb, nar

huslejebetaling/ fuld pakke er betalt.
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