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Tema - Sager omgjort af Ankestyrelsen 

Anledning
På Social- og Sundhedsudvalgets møde i august måned 2018 blev udvalget præsenteret for Børne- og Socialministeriets 

omgørelsesprocent i 2017 på baggrund af tal fra Ankestyrelsen. 

Sagsfremstilling
Udvalget ønskede et temamøde med gennemgang af de konkrete sager, der er ændret/ophævet. Udvalget bad endvidere om, at det blev 

undersøgt om borgerrådgiveren kan involeres mere i hjemviste sager og om borgerrådgiveren kan nævnes som mulighed i klagevejledning. 

 

De omgjorte sager præsenteres for udvalget af leder Randi Westergaard.

Lovgrundlag
Retssikkerhedsloven og Serviceloven. 

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller, 

1. at temaet tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltrådte indstillingen.

 

Allan Høyer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke på mødet. 



SUS/BSU/ØU/KB - Ankestyrelsens statistik for 2017 

Anledning
Kommunalbestyrelsen er fra og med 2018 forpligtet til hvert år aktivt at drøfte kommunens omgørelsesprocent på socialområdet som følge 

af en ændring af Retssikkerhedslovens § 79 b.

Sagsfremstilling
Kommunens omgørelsesprocent opgøres årligt af Børne- og Socialministeriet på baggrund af tal fra Ankestyrelsen. Ministeriets opgørelse 

viser, at der i 2017 blev klaget over 51 sager fra Albertslund Kommune. Heraf blev 43 procent omgjort af Ankestyrelsen, hvilket er en lille 

stigning fra 40 procent i 2016. På landsplan er omgørelsesprocenten 38. Børne- og Socialministeriet har endvidere set på udvalgte 

bestemmelser på henholdsvis børnehandicap- og voksenhandicapområdet. På begge disse områder er der klaget til Ankestyrelsen over 10 

sager fra Albertslund Kommune, og omgørelsesprocenterne ligger på henholdsvis 40 procent på børneområdet og 30 procent på 

voksenområdet. 

 

Afdelingerne Social & Familie og Sundhed, Pleje & Omsorg bestræber sig på at yde en god sagsbehandling, hvor borgerne inddrages og 

høres. Men det hverken kan eller skal undgås, at borgerne vælger at klage over en afgørelse. Afdelingerne Social & Familie samt Sundhed, 

Pleje & Omsorg indtænker Ankestyrelsens omgørelser og stadfæstelser med henblik på læring.

SupplerendeSagsfremstilling
Direktørområdet Børn, Sundhed & Velfærd, 25. september 2018.

Social- og Sundhedsudvalget gennemgår på oktobermødet de konkrete sager, der er ændret/ophævet af Ankestyrelsen i 2017. Sagen kan 

derefter genbehandles i Økonomiudvalget/ Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Retssikkerhedsloven og Serviceloven.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller, 

1. at notatstatistikken tages til efterretning.

Historik
Social- og Sundhedsudvalget, 20. august 2018, pkt. 4:
Tiltrådte indstillingen, idet udvalget på et kommende møde ønsker et tema på dagsordenen med gennemgang af de 7 konkrete sager, der 

er ændret/ophævet af Ankestyrelsen. Udvalget bad endvidere om, at det undersøges om borgerrådgiveren kan involveres mere i hjemviste 

sager og om borgerrådgiveren kan nævnes som mulighed i klagevejledning. 

Børne- og Skoleudvalget, 22. august 2018, pkt. 6:
Tiltrådte indstillingen.

 

Økonomiudvalget, 4. september 2018:
Sagen sendes tilbage til forvaltningen for yderligere belysning i fht. omgørelserne.

 

 

BESLUTNING

Tiltrådte indstillingen.

 

Allan Høyer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke på mødet. 

 



 



SUS/ØU/KB - Kvalitetsstandarder for genoptræning efter Sundhedsloven 

Anledning
Albertslund Kommune indgår i et trekommunalt samarbejde om genoptræning efter Sundhedsloven §140. Derudover varetager Albertslund 

Kommune andre diagnosegrupper, som ikke hører ind under det trekommunale samarbejde. Tilpasninger og ændringer af begge 

kvalitetsstandarder indenfor Sundhedsloven §140 skal godkendes af Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Sundhedslovens §140 tilbyde vederlagsfri genoptræning til personer, der efter udskrivning for 

sygehus har et lægefagligt begrundet behov herfor.

 

Trekommunalt samarbejde om genoptræning efter §140

Brøndby, Glostrup og Albertslund kommuner indgik i forbindelse med strukturreformen i 2007 et samarbejde om genoptræning af udvalgte 

diagnoser. Formålet med samarbejdet er at sikre høj faglig kvalitet i træningen, ved at de enkelte kommuner kan specialisere sig i 

forskellige diagnoser, samt sikre et patientgrundlag, som gør det muligt at tilbyde sygdomsspecifik holdtræning hurtigt efter udskrivning fra 

sygehus.

 

I regi af det trekommunale samarbejde er der indgået aftale om udarbejdelse af kvalitetsstandard, som ved tilpasninger og ændringer skal 

godkendes politisk. Hermed forelægges kvalitetsstandard for 2019 for genoptræning inden for det trekommunale samarbejde. Tilpasninger 

er tydeliggjorte i den vedlagte kvalitetsstandard ved hjælp af funktionen 'ændringsmarkeringer'. Det forelagte udkast er godkendt af 

styregruppen for det trekommunale samarbejde og er sendt til politisk godkendelse i alle tre kommuner. 

 

Tilpasningerne vedrører ny lovgivning som trådte i kraft 1. juli 2018. Lovændringen om udvidet frit valg til genoptræning betyder, at den 

enkelte borger får mulighed for at vælge en privat leverandør af genoptræning, hvis kommunen ikke er i stand til at tilbyde opstart af 

genoptræningsforløbet inden for syv kalenderdage efter udskrivning fra sygehus med genoptræningsplan. KL har ansvaret for at indgå 

aftaler med private leverandører og der vil ske løbende implementering af loven i takt med at KL indgår aftaler. Social- og Sundhedsudvalget 

blev den 20. august 2018 orienteret om lovændringen. Orienteringssagen er lagt på som bilag til denne sag. Derudover er der foretaget 

justering vedrørende klagemulighed på baggrund af ny procedure samt enkelte faglige præciseringer, så indholdet af genoptræningsforløbet 

er tydeligere for borgeren.

 

Genoptræning efter §140 uden for det trekommunale samarbejde

Der er en række diagnoser, som ikke er omfattet af det trekommunale samarbejde. Genoptræning for borgere med disse diagnoser er der 

ligeledes siden 2007 udarbejdet kvalitetsstandarder for, som skal godkendes af Kommunalbestyrelsen. Tilpasningerne er tydeliggjorte i den 

vedlagte kvalitetsstandard ved hjælp af funktionen 'ændringsmarkeringer'. Tilpasningerne i kvalitetsstandarden omhandler ligeledes 

lovændring vedrørende genoptræning, ny procedure for indberetning af klager samt faglige justeringer, herunder præcisering af konsekvens, 

hvis en borger kommer for sent til genoptræning.

Kommunikation
Sagen sendes til Ældrerådet og Handicaprådet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller, 

1. at kvalitetsstandard for genoptræning efter Sundhedslovens §140 trekommunalt samarbejde 2019 godkendes og
2. at kvalitetsstandard for genoptræning efter Sundhedslovens §140 uden for det trekommunale samarbejde 2019 godkendes. 

BESLUTNING

Indstillingspunkt 1/ Det trekommunale samarbejde

Tiltrådte indstillingen, idet det forsøges undersøgt baggrunden for, at KL på kommunernes vegne har indgået aftale med udvalgte 

private leverandører i forhold til genoptræningsplan fra sygehus. Udvalget ønskede derudover udkast til brev om problematikken, der 

sendes til rette instans. 

 



 

Derudover:

Side 12: Afsnitstilføjelsen omskrives, så den er lettere at læse/forstå.

Side 19: Ordet "konservativt" ændres til andet ord.

 

Indstillingspunkt 2/ Uden for det trekommunale samarbejde

Tiltrådte indstillingen.

 

Helge Bo Jensen (Ø) tog forbehold for sagen.  

Allan Høyer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke på mødet. 

 



SUS/ØU/KB - Kvalitetsstandard for plejeboligområdet 2019 

Anledning
Godkendelse af kvalitetsstandard for plejeboligområdet 2019.

Sagsfremstilling
 Kvalitetsstandarden beskriver Albertslund Kommunes serviceniveau på plejeboligområdet. I kvalitetsstandarden er det beskrevet, hvilken 

målgruppe ydelserne retter sig mod, betingelser for at modtage hjælpen, kriterier og hvilket omfang ydelsen har i Albertslund Kommune. 

 

Kvalitetsstandarderne er et redskab, som bruges til at sikre sammenhæng mellem de politiske mål, afgørelser om hjælp og den konkrete 

hjælp.

 

Kvalitetsstandarderne skal også sikre gennemsigtighed på plejeboligområdet. Borgerne i Albertslund Kommune skal have mulighed for at 

få kendskab til Kommunalbestyrelsens vedtagelser, så de kan få viden om, hvilken service de er berettiget til. Kvalitetsstandarden for 

plejeboligområdet lægges på kommunens hjemmeside, når den er godkendt af Kommunalbestyrelsen.

 

I den vedlagte kvalitetsstandard for Plejeboligområdet 2019 er tilpasninger markeret med funktionen 'ændringsmarkeringer'. 

 

Afdelingen Sundhed, Pleje & Omsorg har foretaget få tilpasninger i den vedlagte kvalitetsstandard. Plejeboligområdets kliniske diætist har 

præciseret beskrivelserne, som omhandler mad, drikke og måltider, herunder ernæringsvurdering, på plejeboligområdet. Diætistens 

grundige gennemgang er både foretaget i den indledende tekst og i ydelsesbeskrivelserne. Derudover har afdelingen Sundhed, Pleje & 

Omsorg præciseret afsnit om visitation til plejebolig, således at borgerne i endnu højere grad kan få viden om muligheden for plejebolig i 

Albertslund Kommune. Der er også tilføjet et afsnit om den nye plejecenterlægeordning.

Kommunikation
Sagen sendes til Ældrerådet og Handicaprådet.

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller, 

1. at kvalitetsstandarden for Plejeboligområdet 2019 godkendes.

BESLUTNING

Tiltrådte indstillingen, idet:

side 20/ "kost og ernæring". Udvalget ønskede ny version af afsnittet. Ny side vedlægges til den videre behandling i ØU/KB.

side 24/ sætning ændres til "Inden du kommer i betragtning til plejeboliger kan visitationen i samarbejde med dig og dine pårørende 
afprøve andre muligheder for at blive i eget hjem". 

side 29/ afsnittet om surmælksprodukter omformuleres sprogligt. 

side 30/ ordet "eventuelt" skal slettes foran saftevand.

Ældrerådets bemærkning om "sondeslanger og andet tilbehør er en del af sygeplejeartiklerne og derved gratis for borgerne" vurderes 

i forhold til kvalitetsstandarden.

 

Allan Høyer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke på mødet. 

 



SUS - Orientering fra formanden 

Anledning
Orienteringssager. 

Sagsfremstilling
A. Mødet mellem Ældrerådet og Social- og Sundhedsudvalget afholdes den 22. november kl. 17-18 på rådhuset.  

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller, 

1. at orienteringerne tages til efterretning. 

BESLUTNING

Tiltrådte indstillingen.

 

Allan Høyer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke på mødet. 

 



SUS - Orientering fra Børn, Sundhed & Velfærd 

Anledning
Orienteringssager. 

Sagsfremstilling
A. Mundtlig orientering om igangsættelse af status for evaluering af flextrafik.

B. Benchmark 2017 på udgifter for psykiatri- og handicapområdet.

C. Opfølgning fra sidste udvalgsmøde samt Økonomiudvalgsmøde om midlertidig leje af boliger. Bg
D. Mundtlig opfølgning/orientering om, hvordan det går efter de første dage med CURA.

E. Orientering om status på CURA/FSIII. 

F. Status på udarbejdelse af ny Sundhedspolitik oktober 2018.

G. Orientering om sygefraværsprojekt. 

H. Mundtlig orientering om beredskabstilsyn på plejecentret Albertshøj herunder påbud om lukkede dører. 

I. Mundtlig orientering om det åbne aktivitets- og træningscenter. NOMRÅDET 

INDSTILLING
Direktøren for Børn, Sundhed & Velfærd indstiller, 

1. at orienteringerne tages til efterretning. 

BESLUTNING

Tiltrådte indstillingen. I forhold til: 

Pkt. F: Tidsplan for sundhedspolitikken udarbejdes. 

Pkt. G: Oversendes til Økonomiudvalget. 

Pkt. H: Brandinstrukserne er til enhver tid styrende. Det juridiske grundlag vedr. åbne døre undersøges. 

 

Allan Høyer (O), Tina Christiansen (A) og Marianne Burchall (A) deltog ikke på mødet. 

 



SUS - Eventuelt 

Anledning
Eventuelt. 

BESLUTNING
A) Henvendelse fra borger om manglende indberetninger/underretninger på sårbare børn fra Herstedvester Skole.

B) Baljer med vand i P kælderen ved Kvickly. Hvor stort er problemet om fortsat vandindtrængning i hele bygningen?

C) Overblik over brugen af bisiddere (spørgsmål fra Udsatterådet). Synliggørelse af ordningen. 

D) Status på borgerhenvendelse i spørgetiden på kommunalbestyrelsesmødet i oktober.

E) Beskrivelse af "fiktivt regnestykke" for folkepensionister uden formue, der bor på Albertshøj. Hvordan er deres rådighedsbeløb, når 

huslejebetaling/ fuld pakke er betalt. 
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