REFERAT Aldreudvalget d. 24-11-2022

Mededato Torsdag d. 24. november 2022 kl. 19:00

Modested Lokale 1, Ridhuset
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Tema - Besagspakker i Hlemmeplejen

Anledning

P& baggrund af viden om og de farste erfaringer fra implementering af Besagspakker drgftes det fremtidige arbejde

med Besggspakker i Albertslund Kommunes Hjemmepleje.

Sagsfremstilling

| forbindelse med budgetaftalen for 2021 blev det besluttet at indfare Besggspakker i Albertslund Kommunes
Hjemmepleje. Besagspakkerne blev implementeret i marts 2022.

Forvaltningen har igangsat en evaluering af, hvilke oplevelser borgerne har i forbindelse med, at de modtager
personlig pleje og praktisk hjzelp i form af Besggspakker og ligeledes hvilke oplevelser medarbejderne har i
forbindelse med Besggspakkekonceptet. Derudover skal evalueringen afdaekke, hvordan Besggspakkerne

handteres som en ny styringsmodel.

| denne temadrgftelse praesenteres udvalget for baggrunden for Besggspakkerne, hvordan forvaltningen i dag
arbejder med pakkerne i praksis samt de fgrste erfaringer fra evalueringen af Besggspakkerne. Til slut drgftes

gnsker til det fremtidige arbejde med Besggspakker.

INDSTILLING

Direktaren for Barn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at /Eldreudvalget tager temadrgftelsen til efterretning.

Historik

Beslutning i Aldreudvalget, 27. oktober 2022
Mgdet blev aflyst, da udvalget ikke var beslutningsdygtige.

Der indkaldes til et ekstraordinaert made

Helge Bo Jensen (J), Tina Bodholdt-Nielsen (Iasgaenger), Lars Gravgaard Hansen (C) og Akhlag Ahmad (A)
deltog ikke pa madet.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (@) deltog ikke pa madet.



Tema - Ny model for kvalitetsstandarder

Anledning

Temadreftelse om kvalitetsstandarder hos afdelingen for Zldre, Sundhed & Social.

Sagsfremstilling

Pa baggrund af Albertslund Kommunes gnske om frisaettelse af kommunen pa aeldreomradet, det forventede
indhold i en ny aeldrelov, f.eks. mere selvbestemmelse for borgere ift. hjaelp, samt ny hovedlov pa socialomradet, er

der behov for at drafte kommunens struktur for og styring med kvalitetsstandarder.

Forvaltningen vil arbejde pa at etablere et mere enkelt og sammenhaengende koncept for kvalitetsstandarder og
samtidig ggre dem mere borgerrettede. Dette vil ogsa falde i frad med kommunens nye styringskoncept og sikre
sammenhaeng mellem fagomrader i den nye afdeling for Aldre, Sundhed & Social. Videre er Aldreudvalget
tidligere blevet preesenteret for en undersggelse om borgernes behov og oplevelser af &ldreplejen (AU den 2. juni
2022), som var udarbejdet af analysebureauet Maple. Blandt undersg@gelsens anbefalinger var, "Ggr kontakten til

kommunen mere overskuelig - ved at gge synlighed og klarhed over ydelser og kommunikationsveje.".

Pa baggrund af ovenstaende, ensker forvaltningen at drgfte mulige Igsninger, indledningsvist med afseet i
eksempler fra kommunerne Halsnaes, Kgbenhavn og Viborg. Kvalitetsstandarderne fra disse kommuner
repreesenterer forskellige mader at strukturere og formidle kvalitetsstandarder pa. Der er vedlagt bilag i form af
kataloger pa socialomradet samt sundheds- og aeldreomradet fra Kgbenhavn og Viborg samt to haefter pa

aeldreomradet fra Halsnaes.

Forvaltningen vil fremlaegge preesentation af de forskellige modeller for kvalitetsstandarder og komme med
anbefalinger samt forslag til tidsplan for det videre arbejde med kommunens kvalitetsstandarder.

INDSTILLING

Direktgren for Barn, Sundhed & Velfserd indstiller,

1. at temaet dreftes og tages til efterretning.

Historik
Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget, 27. oktober 2022, pkt. 1:

Tiltradte indstillingen, idet udvalget kom med fglgende anbefalinger:
» Kommende standarder bgr ligne Halsnaesmodellen; Kortere standarder - ikke teksttung. Lovtekst kunne evt.
skrives i faktaboks eller bagerst i standarden fremfor i teksten.
* Forslag om en kobling til et videoformat (introduktion) evt. suppleret med QR-kode.
FEldreradet inddrages i det videre arbejde.

Helge Bo Jensen (9), Tina Bodholdt-Nielsen (Izsgaenger) og Akhlag Ahmad (A) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra AEldreudvalget, 27. oktober 2022
Mgdet blev aflyst, da udvalget ikke var beslutningsdygtige.



Der indkaldes til et ekstraordinzert made

Helge Bo Jensen (9), Tina Bodholdt-Nielsen (Igsgaenger), Lars Gravgaard Hansen (C) og Akhlag Ahmad (A)
deltog ikke pad mgdet.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen, idet udvalget anbefalede Halsnaesmodellen, som har en enkel formidlingsform.
Derudover foreslas en pjece om "dit hjem bliver til en arbejdsplads".
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (9) deltog ikke pa mgdet.



/U - Proces for indflytning af borgere i 36 nye plejeboliger i Albertshgj

Anledning

Orientering om proces for indflytning af borgere i de 36 nye plejeboliger i Albertshgj.

Sagsfremstilling

Det forventes, at den nye del af Albertshgj Plejecenter med 36 nye plejeboliger kan overleveres til Albertslund
Kommune i januar 2023. Den nye del af Albertshgj etableres blandt andet til borgere med demens, hvorfor der er
fokus pa, at de fysiske rammer skal skabe tryghed og @ge livskvaliteten for borgerne. Forvaltningen gennemfgrer
flere aktiviteter i forbindelse med klarggring af plejecentret. Derudover vil en indflytningsplan sikre, at der tages
hgjde for den livssituation som borgere med demens og deres pargrende star i, sa derfor er det vigtigt at stgtte og

guide dem i processen.

Klargering af plejecenteret

Efter overlevering af Albertshgj Plejecenter til Albertslund Kommune, gennemfgarer forvaltningen en klargering af
plejecentret. Klarggringsprocessen skal sikre at alt er pa plads, nar de nye beboere skal flytte ind, og karer i flere
trin, hvoraf hoveddelen forventes igangsat pr. 1. februar 2023. Hele processen forventes at tage op omkring to

maneder, hvor falgende aktiviteter skal gennemfgres:

o Aktiviteter, der forventes igangsat fra januar 2023

o Ansaettelse af social- og sundhedsassistenter samt sygeplejersker.

o Omplacering af leder fra det nuveerende Albertshgj. Lederen kender dermed plejeboligomradet i
Albertslund Kommune i forvejen, hvilket skal vaere med til at styrke roligere opstart for bade
beboere, pargrende og medarbejdere.

o Gennemtest af huset i forhold til IT, alarmsystemer, ventilation, elinstallationer, internet og
lignende foranstaltninger i forhold til at sikre et fuldt funktionsdygtigt og driftssikkert plejecenter.

» Aktiviteter, der forventes igangsat fra februar 2023
o Levering af mgbler og indretning af faellesomrader.
o Levering af plejesenge og APV-hjaelpemidler.
o Levering og opfyldning af lgsdele sdsom uniformer, linned, seebe- og spritdispensere.
o Etablering af kontorer.
o Ibrugtagning af kekken, herunder klargering af kekkenmaskiner, udpakning og opfyldning af
service og madvarer.
o Gennemgaende rengaring af hele plejecentret, herunder boliger, feellesarealer samt

servicearealer.

Tilbud om bolig og hjiemmebesag

Det forventes, at de farste nye beboere kan pabegynde indflytning i den nye del af Albertshgj Plejecenter fra 1.
april 2023. Ca. seks uger fgr indflytning modtager borgeren et tilbud om en plejeboligplads. De seks uger giver
borgeren mulighed for at opsige/afvikle sin nuvaerende bolig og eventuelt sage boligstatte, varmetilskud og

indskudslan i forbindelse med indflytning i plejebolig.

7-14 dage for indflytning tager plejepersonalet pa hjemmebesgg hos borgeren. Hiemmebesg@get skal bidrage til, at
borgeren og eventuelle pargrende far mulighed for at laere personalet at kende samt at sikre, at plejepersonalet far



et indtryk af borgerens livssituation allerede inden indflytning.

Indflytningsplan

Fra 1. april 2023 og seks uger frem vil der flytte seks borgere ind hver uge, saledes at indflytningen er feerdiggjort
fra uge 20. Borgernes indflytninger spredes over de enkelte uger, s& medarbejderne far den fornadne tid og de
ngdvendige ressourcer til at sikre en god opstart med en genkendelig og tryg hverdag med kendt personale for

hver enkelt borger.

Indflytningsplanen ser ud som falger for april-maj 2023
e Uge 14: 6 borgere pa 3. sal
e Uge 15: 6 borgere pa 4. sal
e Uge 16: 6 borgere pa 5. sal
e Uge 17: 6 borgere pa 3. sal
e Uge 18: 6 borgere pa 4. sal
¢ Uge 19: 6 borgere pa 5. sal

Den gode start

Borgere med demens er en borgergruppe med saerlige behov, som til enhver tid kraever et szerligt fokus og en
seerlig indsats. Statte, omsorg og pleje tager til enhver tid udgangspunkt i den enkelte borgers oplevelser af sig
selv, sin omverden og andre mennesker. Det er derfor, som pa kommunens andre plejecentre, en vigtig opgave i

forhold til at sikre en god og tryg opstart for bade borgere og paragrende.

| den farste tid efter indflytning vil der veere fokus pa at opretholde en sa stabil og rolig hverdag som muligt, da en
indflytning i en plejebolig, kan veere en stor omveeltning for borgeren. For at sikre en god opstart er det derfor
vigtigt, at plejepersonalet allerede i farste mgde med borgeren kan skabe rammer hvor neervaer og omsorg for

beboere og pargrende er i centrum.

Som vanlig praksis pa plejeboligomradet i Albertslund, vil der inden for de fgrste 7-14 dage efter indflytning blive
afholdt en indflytningssamtale med inddragelse af bade beboeren og dennes pargrende. Samtalen finder sted, nar
eventuelle akutte opgaver, i forbindelse med indflytning, for pararende er last og nar beboeren og plejepersonalet
har lzert hinanden at kende. Erfaringer viser, at der for bade beboer og paregrende, er behov for at f& mulighed for at
stille afklarende spgrgsmal til plejepersonalet om dagligdagen og vaner samt at indga aftaler om kommunikation
mellem plejecenter og pargrende. Derudover afklares forhold vedrgrende laegevalg, tandlaegevalg, fodterapeuter,

serviceaftaler o.l. ved indflytningssamtalen.

INDSTILLING

Direktaren for Barn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at AEldreudvalget tager processen for klargaring og indflytning af borgere i de nye plejeboliger til

efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (@) deltog ikke pa madet.






EBU/AEU/BSU/QU/KB - Albertslund Kommunes Rekrutterings- og
uddannelsesstrategi, efter hgring

Anledning

Kommunalbestyrelsen skal godkende, at en ny rekrutterings- og uddannelsesstrategi for Albertslund Kommune

sendes i hgring.

Sagsfremstilling

| forbindelse med budgetforhandlingerne for 2022 blev det besluttet, at Albertslund Kommune skal udarbejde og
implementere en rekrutterings- og uddannelsesstrategi for de starste velfaerdsomrader i kommunen. Strategien
skal lgfte opgaven med at bidrage til uddannelse af fremtidens kommunale velfaeerdsmedarbejdere. Rekrutterings-
og uddannelsesstrategien skal udarbejdes pa baggrund af, at Albertslund Kommune i de kommende ar star overfor
en stor udfordring med at rekruttere medarbejdere til de store velfeerdsomrader - det vil sige kvalificerede

paedagoger, leerere, sygeplejersker og social- og sundhedsassistenter og -hjselpere.

KKR har ligeledes tiltradt indstilling om, at alle hovedstadskommuner skal have en lokal uddannelsesstrategi, som
skal danne grundlag for en styrket feelleskommunal indsats i KKR i den kommende valgperiode. Denne
rekrutterings- og uddannelsesstrategi er Albertslund Kommunes bidrag til KKR Hovedstadens uddannelsesstrategi i
foraret 2022.

Rekrutterings- og uddannelsesstrategien er udarbejdet i et samarbejde pa tvaers af afdelingerne for henholdsvis
Skoler & Uddannelse, Dagtilbud, Barn & Familie, Uddannelse & Job, HR samt Sundhed, Pleje & Omsorg.

Strategiens indhold
KKR Hovedstaden har stillet en disposition til radighed:

1. Indledning
2. Albertslund Kommune som uddannelsesinstitution
» Hvad er der behov for at ggre i Albertslund Kommune for at leve op til uddannelsesforpligtigelsen og kunne
rekruttere velfaerdsmedarbejdere i de kommende ar? Herunder:
3. Lokale initiativer
o Beskrivelse af lokale initiativer i Albertslund Kommune, der skal understgtte bedre rekruttering til velfaerd og
fastholdelse af velfaerdsmedarbejdere. Beskrivelsen tager udgangspunkt i initiativer pa Aldreomradet,
Dagtilbudsomradet og Skoleomradet. Dog vil strategien ogsa adressere potentialer i at rekruttere ufagleerte
medarbejdere til sosu-uddannelsen internt i kommunen. De lokale initiativer kan udmgntes i konkrete
dynamiske handleplaner.
4. Beskrivelse af initiativer der kraever feelles handling pa tveers af kommuner, uddannelsesinstitutioner og @vrige
uddannelsesaktgrer.

5. Ambitioner og malsaetninger for arbejdet med rekruttering til velfaerd i Albertslund Kommune i de kommende ar.
Strategien skal geelde for perioden 2022-2025

Forankring af strategien

Der vil blive udarbejdet en handleplan efter endelig godkendelse af strategien.



Kommunikation

Strategien sendes i ekstern hgring i perioden den 22. juni til den 5. august 2022.

INDSTILLING

Direktgren for Barn, Sundhed & Velfserd indstiller,

1. at Kommunalbestyrelsen sender strategien for rekruttering og fastholdelse i hgring i perioden den 22.
juni til den 5. august 2022.

Historik

Beslutning fra Erhverv, Beskaftigelse og Uddannelsesinstitutioner, 30. maj 2022, pkt. 6:

Tiltradte indstillingen, idet udvalget anbefaler, at sagen sendes i hgring frem til den 15. august.

Hediye Temiz (B) og Tina Graugaard (C) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra ZAldreudvalget, 2. juni 2022, pkt. 8:

Tiltradte indstillingen, idet heringsfasen udvides til den 15. august 2022.

Paw Qstergaard Jensen (A) gnskede falgende udtalelse til hgringsfasen: Der gnskes, at der i hgringen debatteres
og muligvis tages stilling til et gget fastholdelsesfokus i strategien og dette herefter indgar i de indledende
bemaerkninger.

(9) undlod.

Tina Bodholdt-Nielsen (O), Lars Gravgaard Hansen (C) og Aklag Ahmad (A) deltog ikke i madet.

Beslutning fra Berne- og Skoleudvalget, 8. juni 2022, pkt. 13:

Tiltradte indstillingen, idet hgringsfasen udvides til den 15. august 2022.
Zohair Ali (B) og Bodil Garde (@) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra @konomiudvalget, 14. juni 2022, pkt. 24:

Tiltradt indstillingen, idet fastholdelseselementer skrives tydeligere ind i sagen.

Beslutning fra Kommunalbestyrelsen, 21. juni 2022, pkt. 31:

Godkendte indstillingen.

Supplerende sagsfremstilling
Direktgromradet Barn, Sundhed & Velfaerd, august 2022
Sagen har veeret sendt i hgring fra den 22. juni til 15. august 2022.



Der er modtaget fem haringssvar. Nedenfor falger en kort opsummering af hgringssvarene:

Herstedaster Skoles skolebestyrelse adresserer lan og arbejdsmiljg som vigtige parametre i forhold til at
rekruttere og fastholde medarbejdere. Derudover adresseres branding og nye mader at rekruttere
medarbejdere pa, fx ved omskoling eller hvorvidt andre fagprofessioner kan Igfte nogle af opgaverne i
skolerne. Herstedgster Skoles skolebestyrelse har en ambition om at skolerne i Albertslund Kommune skal
veere store praktikskoler. | den forbindelse gnsker Herstedgster Skoles skolebestyrelse at forvaltningen
varetager koordinering heraf og Igsninger i forhold til gkonomi.

MED-Egelundskolen adresserer et gnske om at rekrutterings- og uddannelsesstrategien forholder sig til
faktiske problematikker i forhold til rekruttering, herunder lgn, personalegoder og fysiske omgivelser som
arsag til rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer.

Albertslund Leererkreds forholder sig til, hvad der pa skoleomradet kan gere en forskel i forhold fil
rekruttering og fastholdelse. Herunder mindre topstyring og mere faglig stolthed, Ienforhold, bedre efter- og
videreuddannelsesmuligheder, bedre fysiske rammer, en grundig strategi for inklusion, gode
onboardingaftaler og mentorordninger, bedre seniorordninger samt opprioritering af skolernes
praktikvejledning.

BUPL Storkgbenhavn agnsker en bredere indsats, rettet mod at styrke hele arbejdspladsen som
uddannelsesinstitution. Derudover adresseres et gnske om, at vejledere og studerende sikres mulighed for
forberedelse af praktikvejledning, at nyuddannede psedagoger far tid og mulighed for sparring med erfarne
kollegaer, at der afsaettes midler til kompetenceudvikling samt at peedagoger pa dagtilbudsomradet gives tid
og ressourcer til forberedelse.

Dansk Handicaporganisationer Albertslund adresserer vigtigheden i viden om, hvad der kraeves af det
personale, som skal handtere mennesker med handicap og sikre, at mennesker med handicap bliver hjulpet
og far den statte, som loven foreskriver og som bevirker forbedret livskvaliteten og saledes bliver i stand til at
medvirke til den samlede samfundsopgave.

Alle hgringssvarene er indarbejdet i en hvidbog, hvor forvaltningen ogsa har kommenteret pa svarerne. Hvidbogen

er sammen med hgringssvarene vedlagt sagen.

Inden Kommunalbestyrelsen godkendte at sende strategien i haring, er den blevet drgftet af Chefforum. Chefforum

droftede strategien med afseet i en haringsproces i MED-udvalgene. De kommentarer der er kommet pa baggrund

af den hgringsproces, er vedlagt sagen i en hvidbog.

Indstilling

Direktaren for Barn, Sundhed & Velfaerd indstillinger pa baggrund af den supplerende sagsfremstilling af august

2022,

1. at Kommunalbestyrelsen godkender Rekruttering- og uddannelsesstrategien.

Beslutning fra Erhverv, Beskaftigelse og Uddannelsesinstitutionersudvalget, 22. august 2022, pkt. 4:

Tiltradte indstillingen.



Dogan Polat (A) og Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra Berne- og Skoleudvalget, 24. august 2022, pkt. 9:

Sagen sendes tilbage til forvaltningen for yderligere belysning.
Bodil Garde (9) deltog ikke pa madet.

Beslutning i Zldreudvalget, 25. august 2022
Sagen sendes tilbage til forvaltningen for yderligere belysning.
Tina Bodholdt-Nielsen (O) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra Erhverv, Beskaftigelse og Uddannelsesinstitutionersudvalget, 13. oktober 2022, pkt. 4:

Sagen udseettes.

Resul Kucikain (F) og Mikkel Skovby (A) deltog ikke pa madet.

Supplerende sagsfremstilling
Direktaromradet Barn, Sundhed & Velfaerd, 17. oktober 2022
Det kan oplyses, at sagen blev udsat pa udvalgsmgdet den 13. oktober 2022, da sagen var behaeftet med fejl.

Sagen er nu tilrettet og kan behandles pa novembermaderne.

Pa baggrund af beslutningen i Barne- og Skoleudvalget den 24. august 2022 samt ZAldreudvalget den 25. august
2022 kan forvaltningen oplyse, at pa baggrund af de modtagede hgringssvar fra den seneste hgringssproces, er

der indarbejdet forslag til rettelser i selve strategien.

Pa udvalgsmeaderne i juni anmodede Aldreudvalget og @konomiudvalget om, at fastholdelse blev skrevet tydligere
frem i sagen. Forvaltningen har tilfgjet falgende til indledningen: I Albertslund Kommune gnsker vi at veere en
arbejdsplads, der stotter nuvaerende medarbejdere i kompetenceudvikling, sé de kan varetage nye og speendende
opgaver, og sa Albertslund Kommune kan fa gleede af medarbejdernes erfaring, faglighed og kompetencer.

Derudover er fastholdelse pa baggrund af hgringssvarene ligeledes skrevet ind i strategien.

Rekrutterings- og uddannelsesstrategien, Hvidbogen samt hgringssvar er vedlagt sagen.

Indstilling
Direktaren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller p4 baggrund af den supplerende sagsfremstilling af 17. oktober
2022,

1. at Kommunalbestyrelsen godkender Albertslund Kommunes Rekrutterings- og uddannelsesstrategi.



Beslutning fra Erhverv, Beskaftigelse og Uddannelsesinstitutionersudvalget, 21. november 2022, pkt. 7:

Tiltradte indstillingen.

Tina Bodholdt-Nielsen (L@sgaenger) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra Berne- og Skoleudvalget, 23. november 2022, pkt. 6:

Tiltradte indstillingen.
(D) og (F) undlod.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
(F) undlod.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (9) deltog ikke pa mgdet.




AU/BU/KB - Godkendelse af retningslinjer for tilsyn i ZAldreplejen

Anledning

Godkendelse af 'Retningslinjer for tilsyn i ZAldreplejen’ i Albertslund Kommune.

Sagsfremstilling

Albertslund Kommune skal fare tilsyn med, at en raekke kommunale opgaver pa sundheds- og eeldreomradet lever
op til kommunens afggrelser og kvalitetsstandarder (jf. Servicelovens § 151). Det drejer sig om opgaver
vedrgrende personlig pleje, praktisk hjeelp og madservice, rehabilitering samt genoptraening (jf. Servicelovens §§
83, 83a og 86). Videre er Albertslund Kommune forpligtet til at udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik for
tilsynene, som blandt andet skal beskrive procedure for udfgrelse og opfelgning (jf. Servicelovens § 151c). Kravet
om en tilsynspolitik indfries med 'Retningslinjer for tilsyn i Z£ldreplejen’, som felger kommunens styringskoncept.
Albertslund Kommue har pa nuvaerende tidspunkt en aftale med konsulenthuset BDO vedrgrende varetagelse af
uanmeldte tilsyn pa sundheds- og aeldreomradet i perioden 2021-2023. Nar der efterfalgende skal indgas en ny

aftale, er det Kommunalbestyrelsen, der traeffer beslutning.

| Albertslund Kommune deekker 'Retningslinjer for tilsyn i Aldreplejen’ tilsyn med rehabilitering, genoptreening,
private leverandgrer, den kommunale leverandgr af hjemmepleje og kommunens plejecentre. Mindst en gang om
aret skal Kommunalbestyrelsen fglge op pa retningslinjerne og foretage de n@dvendige justeringer.
Retningslinjerne for 2023 er tilrettet i forhold til arstal, formatering og sproglige preeciseringer samt falgende
andringer:

o Titel: | overensstemmelse med Albertslund Kommunes nye styringskoncept, har tilsynspolitikken aendret titel
til 'Retningslinjer for tilsyn i ZAldreplejen’.

» Afsnit 4.3 Frekvens: Punkt om pargrende er flyttet fra afsnit 4.3 Frekvens til afsnit 4.4 Metode. Z£ndringen
skal tydeligggre, at de paragrendes oplevelser indgar i tilsynene med de forskellige fagomrader og
leverandarer, fremfor at der fares tilsyn med de pargrende.

o Afsnit 4.4 Metode: Temaerne er blevet opdateret, sa de sprogligt afspejler de seneste tilsynsrapporter fra
BDO. Der er tilfgjet punkt om interview af pargrende, som indgér i den nuvaerende tilsynsaftale med BDO.
Herudover er en enkelt gentagelse fjernet.

» Afsnit 4.5 Bedemmelse: Vurderingsskalen er blevet opdateret, sa den fglger BDO's geeldende rapportering
pa mal/indikatorniveau.

» Afsnit 4.6 Opfglgning: Vurderinger, der kraever udarbejdelse af handleplaner, er tilrettet i overensstemmelse
med den opdaterede vurderingsskala.

» Afsnit 5 Qvrige tilsyn og undersggelser: Udvalget, som diverse tilsyn pa sundheds- og aeldreomradet
fremleaegges for, er eendret fra Social- og Sundhedsudvalget til ZAldreudvalget.

Forvaltningen har vedlagt en version af retningslinjerne med aendringsmarkeringer og en endelig version uden
endringsmarkeringer. Godkendelsesdato pa forsiden af retningslinjerne tilfgjes efter endelig behandling hos

Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundiag
Serviceloven §§ 151 og 151c.

Kommunikation

Sagen sendes til A£ldreradet og Handicapradet.



INDSTILLING

Direktaren for Barn, Sundhed & Velfserd indstiller,

1. at retningslinjerne for tilsyn i Zldreplejen godkendes.

Historik

Beslutning fra Aldreudvalget, 27. oktober 2022, pkt. 3:
Mgdet blev aflyst, da udvalget ikke var beslutningsdygtige.

Der indkaldes til et ekstraordinzert made

Helge Bo Jensen (@), Tina Bodholdt-Nielsen (Iasgeenger), Lars Gravgaard Hansen (C) og Akhlag Ahmad (A)
deltog ikke pad mgdet.

Beslutning fra @konomiudvalget, 31. oktober 2022

Sagen udgik af dagsordenen og sendes tilbage til udvalget.

Marianne Burchall (A), Helge Bo Jensen (9), Tina B. Nielsen (Izsgeenger) og Hediye Temiz (B) deltog ikke i mgdet.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (@) deltog ikke pa madet.




Alle fagudvalg/@U/KB - Malsaetninger for 2023

Anledning

Kommunalbestyrelsen godkendte den 13. september et nyt styringskoncept, der skal skabe bedre rammer for en
mere gennemsigtig og koordineret styring af Albertslund Kommune. Med beslutningen om det nye styringskoncept
blev det besluttet, at der indfgres et politisk arshjul, hvor Kommunalbestyrelsen arligt udpeger en raekke
malszetninger, som organisationen saerligt skal arbejde med i 2023. | denne sag fremleegges de udvalgte

malseetninger for 2023.

Sagsfremstilling

Albertslund Kommunes nye styringskoncept skal sikre, at organisationens indsatser i hgjere grad afspejler arbejdet
med at indfri de politiske malsastninger og visioner, som er politisk vedtaget. Samtidig skal styringskonceptet
bidrage til, at Kommunalbestyrelsen far et godt indblik i indfrielse af malseetninger, de har vedtaget, og at

organisationen tilsvarende arbejder med dokumentation af den veerdi, der skabes for borgerne.

Det nye styringskoncept indebzerer falgende sendringer, jf. Kommunalbestyrelsesmgdet den 13. september 2022:
» For at skabe ensartethed og overblik sa opererer vi fremover ikke bade med strategier, planer og politikker,
men kun med politikker. Dog vil Kommuneplanen bevare sit navn, da det anvendes nationalt, og planen har

en anden indholdsmaessig opbygning og et andet tidsmeaessigt sigte end politikkerne.

« Alle politikker knytter direkte an til visionen og bliver dermed ogsa "byggeklodser” til indfrielse af visionen.
Politikkerne er firearige, da de dermed fglger samme tidscyklus som arbejdet med visionen.

» Antallet af politikker reduceres til 17 politikker. Dels for at de far en stgrre faglig bredde end i dag, da det
bade skaber bedre rammer for, at organisationen fagligt og tveerfagligt kan arbejde med dem, og for at
borgere nemmere kan orientere sig i dem. Samt dels for at der samtidigt kan arbejdes malrettet med dem
alle.

Derudover skal alle politikker udarbejdes ud fra samme kriterier til indhold, sa der skabes genkendelighed for
politikere, borgere og organisationen. Det skal bidrage til, at der etableres bedre rammer for samarbejde med
borgerne og for tvaerfagligt samarbejde. Kriterierne, som politikker skal opfylde, er fglgende:
» En beskrivelse af gnsket fremtidsscenarie, hvor der kobles til visionen
e Formulering af konkrete malsaetninger, som skal understgtte arbejdet med at indfri de gnskede
fremtidsscenarier

Med beslutning om det nye styringskoncept og antallet af politikker, blev det besluttet, at der indfgres en fastlagt
procedure for formulering af malsaetninger pa baggrund af de geeldende politikker, for at styrke
Kommunalbestyrelsens indblik i organisationens arbejde med de politiske malseetninger. Proceduren indfgres som
et arshjul, der skal sikre, at borgere inddrages i udveelgelsen af mal, samt at medarbejdere og ledere herefter har et
lokalt raderum til at sikre gode indsatser og tvaergdende samarbejde om borgerne. Arshjulet starter arligt i
november ved, at Kommunalbestyrelsen udvaelger de malszetninger fra kommunens gaeldende politikker, der skal
arbejdes med. Sammen med de geeldende mal fra budgetaftalen udger de valgte malsaetninger det, som
organisationen skal have fokus pa det efterfglgende ar. Hver skole, daginstitution, enhed mv. vil herefter skulle
arbejde med at oversaette og konkretisere de politisk udpegede malseetninger til tvaergaende mal og indsatser. |

Izbet af en firedrige periode vil der vaere arbejdet med samtlige politiske malsaetninger fra de gaeldende politikker.

| ar vil processen undtagelsesvis vaere lidt anderledes. Dette skyldes, at de 17 politikker, som blev vedtaget af



Kommunalbestyrelsen den 13. september 2022, fgrst bliver udarbejdet i Iabet af 2023. Forslaget til hvilke
malszetninger som organisationen skal have saerligt fokus pa i 2023, er derfor udarbejdet med udgangspunkt i
henholdsvis eksisterende politikker og strategier samt med udgangspunkt i aktuelle udfordringer som med fordel
kan indga i de nye politikker. Den specifikke proces for udarbejdelse af nye politikker bliver forelagt de enkelte

fagudvalg, @U og Kommunalbestyrelsen i Igbet af de kommende maneder.

Begrundelsen for at udvaelge malsaetninger, selv om politikkerne ikke er pa plads, er dels allerede nu at give
Kommunalbestyrelsen et godt indblik i indfrielse af de politiske malsaetninger, og dels at organisationen allerede nu
arbejder fokuseret pa at dokumentere den vaerdi, der skabes for borgerne. Endeligt skyldes det ogsa, at der med

udveelgelse af malseetninger kan skabes en klar prioritering af, hvordan organisationens ressourcer skal anvendes.

Der henstilles til, at udvalget kun forholder sig til forvaltningens forslag til malsaetninger pa deres eget omrade.

Malsaetninger for fagudvalget fremgar af bilaget "Malsaetninger til de enkelte fagudvalg.”

Efter vedtagelsen af malsaetninger for 2023 udarbejder organisationen, i dialog med borgere og andre relevante
aktarer, de konkrete mal, der skal arbejdes ud fra. Derudover etableres der indsatser, der kan indfri malsaetninger
og mal fra det givne budgetar. Malene skal dels sikre, at mal og indsatser er relevante og meningsfulde i de enkelte

enheder, og dels understatte Kommunalbestyrelsens mal om lokalt raderum.

| januar 2023 afholdes en udviklingsuge som led i udarbejdelse af mal og indsatser, hvor medarbejdere og ledere
pa tveers af fagligheder mgdes. For at sikre et faelles borgerfokus samles medarbejdere og ledere der arbejder med
samme borgergrupper, for at drgfte hvordan de kan koordinere og/eller samskabe indsatser. Fx mgdes dem der
arbejder med unge for at drafte, hvordan deres indsatser tiisammen kan understatte det gode ungeliv i Albertslund.
Tilsvarende mades dem der fx arbejder med barn, voksne og eeldre. Efter udviklingsugen faerdiggares de konkrete
mal og indsatser af lederne og godkendes af deres chefer. | februar/marts 2023 udarbejdes en orienteringssag,
hvor mal og indsatser praesenteres for Kommunalbestyrelsen. Fx kan mal i skolevaesnet veere progression i
elevernes laasekompetencer, progression i elevernes matematiske kompetencer samt fald i elevernes fraveer. Til
malene vil der knytte sig en reekke konkrete indsatser. Fx kan mal for skolevaesnet veere progression i elevernes
leesekompetencer, progression i elevernes matematiske kompetencer samt fald i elevernes fravaer. Til malene vil

der knytte sig en raekke konkrete indsatser.

| august 2023 gives der til Kommunalbestyrelsen en status pa arbejdet med alle méalene. Arsagen er, at effekten af
arbejdet med malene kan veere med til at danne grundlag for arets budgetforhandlinger — herunder for hvad der

politisk evt. kan op- og nedprioriteres. Der kan bade vaere tale om en forelgbig og endelig evaluering.

Udover malsaetningerne vil organisationen i 2023 have fokus pa en reekke omrader sdsom medarbejdertrivsel,
rekruttering og fastholdelse, seenkning af fravaer, borgerinddragelse og budgetoverholdelse. Omrader der
tilsammen kan skabe gode rammer for, at der kan leveres pa de valgte politiske malszetninger.

INDSTILLING

Kommunaldirektaren indstiller,
1. at malsaetninger for 2023 godkendes.



Historik

Beslutning fra Erhverv, Beskaftigelse og Uddannelsesinstitutionersudvalget, 21. november 2022, pkt. 8:

Tiltradte indstillingen, idet en supplerende sagsfremstilling udarbejdes til det kommende m@de i gkonomiudvalget,
hvor processen i december i forhold til borgere preeciseres.
(F) undlod.

Tina Bodholdt-Nielsen (L@sgeenger) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra Kultur- og Fritidsudvalget , 21. november 2022, pkt. 12:

Tiltradte indstillingen.
(F) undlod.

Akhlag Ahmad (A) deltog ikke pa madet.

Beslutning fra Milje- og Byudvalget, 22. november 2022, pkt. 19:

(F) stillede eendringsforslag om falgende tekstmaessige eendringer i bilag:

"Albertslundere" andres til "Albertslund skal bidrage til".

"Med malsaetningen skal albertslundere" aendres til "Med malseetningen skal Albertslund Kommune bidrage fil..
Dette skal ske bade via de kommunale opgavelgsninger, gennem inspiration til borgerne og gennem samarbejde

med byens erhvervsliv."

For stemte: (F)
Imod stemte: (V), (C), (A)
Forslaget bortfaldt.

Tiltradte indstillingen.
(F) undlod.
Bodil Garde (9) deltog ikke i madet

Beslutning fra Berne- og Skoleudvalget, 23. november 2022, pkt. 7:

Tiltradte indstillingen.
(9) og (F) undlod.

Supplerende sagsfremstilling

@konomi & Stab den 24. november 2022

Pa baggrund af beslutningen i Erhverv, Beskeaeftigelse og Uddannelsesinstitutionersudvalget praeciseres fglgende;
| forhold til inddragelse af borgere i processen fra malseetning til mal, er tanken ikke at kere store

borgerinddragelsesprocesser, men at involvere bestyrelser, rad og naevn pa de respektive omrader, hvor der i



forvejen eksisterer et samarbejde. Denne involvering kan finde sted bade i december og i januar.

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget, 24. november 2022, pkt. 4:

Tiltradte indstillingen.
(9) og (F) undlod.
Aklag Ahmad (A) deltog ikke pa mgdet.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
(F) og Tina Bodholdt-Nielsen (lgsgaenger) undlod.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (9) deltog ikke pa mgdet.



/U - Orientering fra formanden

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling
A. Opfordring til at deltage i Handicapradets dialogmgde den 1. december 2022.

B. Evaluering af /Eldrekonferencen.

INDSTILLING

Direktaren for Barn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (@) deltog ikke pa madet.



/U - Orientering fra Bgrn, Sundhed & Velfeerd

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling

A. Orienteringssag Region Hovedstadens redeggrelse vedr. aktivitet og kommunal finansiering 2021.

B. Dagsorden og referat til politisk mgde Sundhedsklynge SYD den 28. september 2022.

@)

. Mundtlig orientering om afslag fra Socialstyrelsen pa ansggning om arbejde med teams i Hiemmeplejen.

O

. Mundtlig orientering om udbud af personlig og praktisk hjeelp.

m

. Mundtlig orientering om model for status pa gkonomi pa seldreomradet.

INDSTILLING

Direktgren for Bgrn, Sundhed & Velfeerd indstiller,
1. at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING

Tiltradte indstillingen.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (@) deltog ikke pa mgdet.



AU - Eventuelt

Anledning

Eventuelt.

BESLUTNING

Intet.
Aklag Ahmad (A) og Bodil Garde (9) deltog ikke pa madet.



Underskriftsblad

Anledning
Underskriftsblad til digital godkendelse.

Sagsfremstilling

Der godkendes digitalt ved mgdets afslutning.

INDSTILLING

Formanden indstiller,
1. at protokol og deltagelse i mgdet godkendes via det digitale underskriftsblad.

BESLUTNING




	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse

