REFERAT Social- og Sundhedsudvalget d. 21-09-2023

Meadedato Torsdag d. 21. september 2023 kl. 17:00

Modested Maodelokale 1, Forhallen



Indholdsfortegnelse

Tema - Anvendelse af boliger i Danmarks Internationale Kollegium
SSU - Status pé socialtandpleje
SSU/@QU/KB - Sager behandlet i Ankestyrelsen pa voksensocialomradet i 2022
SSU/@U/KB - Sundhedspolitik 2023 - 2026
SSU - Orientering fra formanden
SSU - Orientering fra Bern, Sundhed & Velfaerd

SSU - Eventuelt.
Underskriftsblad
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Punkt 1: Tema - Anvendelse af boliger i Danmarks Internationale Kollegium

27.57.16-P20-1-22
Anledning

Temadreftelse i forbindelse med overtagelsen af boliger i Danmarks Internationale Kollegium.

Sagsfremstilling
Udvalget havde pa medet i april 2023 en temadreftelse om den forventede lovaendring pa hjemleseomradet og
konsekvenserne deraf i Albertslund Kommune. Lovaendringen blev vedtaget den 4. maj 2023 og er tradt i kraft den 1. juli

2023. Dog treeder den nye bostetteparagraf (servicelovens § 85a) og @ndringerne i refusionsreglerne forst i kraft 1.
oktober 2023.

Denne temadroftelse gor status for overtagelsen af boligerne i Danmarks Internationale Kollegium, der er et vigtigt
element i kommunens arbejder pa hjemleseomradet generelt.

Forvaltningen vil som oplag til temadreftelsen beskrive
o Aftalen med Danmarks Internationale Kollegium herunder sarligt méalgruppen for lejlighederne.
¢ Den boligsociale statte ved indflytning i lejlighederne.

¢ Den helhedsorienterde statte til beboere i lejlighederne.
¢ Tilsagn om tilskud fra Social- og Boligstyrelsen til midlertidig huslejenedsettelse til 10 boliger.

Indstilling

Direkteren for Bern, Sundhed & Velfzrd indstiller,
1. at temaet tages til efterretning.

Beslutning

Tiltradte indstillingen.

Bilag

Powerpoint



Punkt 2: SSU - Status pa socialtandpleje

29.15.00-A21-2-23
Anledning

Halvérlig orientering om antal ansggere og henviste til socialtandpleje samt status pa bevilling af tandbehandling til
kontanthjelpsmodtagere.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen godkendte den 13. april 2021 udmentningen af socialtandpleje i Albertslund Kommune, herunder
onsket om en halvérlig status. Denne orientering er den fjerde status pa brugen af socialtandpleje og beskriver perioden 1.
januar til 30. juni 2023.

Status socialtandpleje

Langt hovedparten af henvendelser til socialtandpleje kommer fra borgere, der er blevet opfordret til at sgge af deres
bostatte, Albertslund Rusmiddelcenter eller forsorgshjemmet LATA i Albertslund. Nogle borgere kommer til
socialtandplejen alene, mens andre far stotte af deres bostette. Den peedagogiske stotte fra bostetten bestar i at minde om
og motivere borgeren til at mede op til behandling, samt at blive fulgt til og gennemfore behandlingen.

Status for henvendelser og visitation til socialtandpleje, perioden 1. januar- 30. juni 2023
Antal henvendelser: 21
Antal henviste: 21

I perioden har forvaltningen modtaget 21 henvendelser fra borgere som har gnsket socialtandpleje. Heraf er 16 borgere
blevet visiteret til socialtandpleje, og fem til udvidet socialtandpleje.

Status pa borgere i behandling - forste halvar 2023
I perioden 1. januar til 30. juni 2023 var 47 borgere i behandling i socialtandpleje. I andet halvér af 2022 var tallet 35.

De fleste borgere har brug for mange behandlingsseancer. I perioden har socialtandplejen foretaget 40 undersogelser og
112 behandlinger.

De oftest forekommende behandlinger er fyldninger, rodbehandlinger, tandutreekninger, fremstilling af aftagelige proteser
og parodontosebehandlinger. Undersegelser og behandlinger foregar ikke alle pa samme dag. Der afsattes som
udgangspunkt en time pr. beseg til henholdvis undersegelse eller behandling. Socialtandplejen opererer med to faser Fase
1: Kan besta af akutbehandling, etablering af en rimelig mundhygiejne, tandrensning, rentgenbilleder samt underseggelse
og behandlingsplanlaegning. Fase 2: Bestér af diverse behandlinger. Borgergruppen er kendetegnet ved et ustabilt
fremmede. Der har blandt de 47 borgere, der har veret i behandling i socialtandplejen, varet 43 udeblivelser og 16 afbud
pa dagen.

Status pé bevilling af tandbehandling til kontanthjelpsmodtagere

Kommunalbestyrelsen har godkendt at udvide mélgruppen, s den ogsd omhandler borgere, som modtager kontanthjalp
og som har serlige sociale problemer (fx. problemer med forringede muligheder pé arbejdsmarkedet pa grund af darlig
tandsundhed, problemer med ansegningsprocedure og dokumentationskrav, manglende mulighed for opsparing til
tandbehandling mv), og som felge heraf ikke kan benytte de eksisterende tandplejetilbud, herunder omsorgs- og
specialtandplejen og den almene praksistandpleje. Det er Borger- & Ydelsescenter i afdelingen Borger & Arbejdsmarked,
der behandler og bevilger tandbehandling til kontanthjeelpsmodtagere.



Status pa bevilling af tandbehandling, hvor borger selv har atholdt udgift til egenbetaling - forste halvar 2023

De kontanthjelpsmodtagere, som er i stand til det, og som alene er karakteriseret ved at have en treengt ekonomi, men
derudover ikke er udsatte, skal som folge af lovgivningen fortsat benytte sig af tandplejetilbud hos private tandlaeger og
har fortsat mulighed for at sege om enkeltydelse til tandpleje efter Aktivlovens § 82. Borgerne henvender sig direkte til
tandleegen og fremviser dokumentation pé, at vedkommende er pa kontanthjelp. Er regningen pé tandbehandlingen under
10.000 kr. og betaler borgeren egenbetalingen pa 600 kr. modtager kommunen regningen for behandling fra tandleegen.

Tandbehandling efter Aktivlovens § 82a, hvor borger selv har atholdt udgiften til egenbetaling - 1. januar - 30. juni 2023

Ar Antal
2023 (1. januar — 30. juni 2023) 27
2022 69
2021 75
2020 50

Status pé tandbehandling fuld kompensation - 1. januar - 30. juni 2023

Ansegt om tandbehandling 63
Bevilget tandpleje med fuld kompensation inkl. egenbetaling 23
Delvis bevilling (uden egenbetaling pba budget, indestdende i bank mv). 8
Afslag pba budget, indestédende 1 bank, har bil, udgift pataget mv. 9
Afslag grundet manglende medvirken 20
Afslag, faet bevilget tandbehandling efter Aktivlovens § 88 2
Borger har trukket ansggning tilbage 1

I perioden har 63 borgere segt om tandbehandling inkl. fuld kompensation ogsa for egenbetalingen. Heraf har 23 borgere
faet bevilget tandbehandling inkl. fuld kompensation, mens 8 borgere har faet en delvis bevilling.

Der er i perioden givet 29 afslag. Heraf har 9 borgere modtaget afslag, eftersom de har formue eller borgerens
gkonomiske rdderum er sterre, end det raiderum som er besluttet i Albertslund Kommune. 20 borgere har fiet afslag
grundet manglende medvirken. To borgere har fiet afslag, da de har faet bevilget tandbehandling efter Aktivlovens § 88,
mens én borger har trukket sin ansegning tilbage, efter at have sagt.

Nér der gives afslag grundet manglende medvirken er arsagen, at borgeren ikke indsender dokumentation (budget og
kontoudtog) sammen med ansggningen. Dette sker ofte. Borger- & Ydelsescenteret sender et brev til borger og beder om
at fa tilsendt dokumentationen. Bliver der fortsat ikke indsendt dokumentation, kontakter Borger- & Ydelsescenteret
borgeren telefonisk for at eftersperge dokumentationen, s ansggningen kan behandles. Dette forsages nogle gange.
Telefonen bliver sjeldent taget, og borger ringer ikke tilbage pa de beskeder, som Borger- & Ydelsescenteret indtaler pa
telefonsvarer. Der gives altid en frist pa op til 14 dage. Borgere, der har svart ved at printe tilbydes hjelp til dette.

Okonomi

Albertslund Kommune modtager 340.000 kr. i DUT-midler (beleb fremskrives). Herudover indgik Kommunalbestyrelsen
i forbindelse med bdugetaftale for 2021 og i overslagsarene en aftale om, at udvide mélgruppen for socialtandbehandling.
Der er pa baggrund af dette bevilget 600.000 kr. fra 2021 og frem (fremskrives). Midlerne er fordelt mellem Tandplejen i
afdelingen Born & Familie og Bostatteenheden i afdelingen £ldre,Sundhed & Social.



Budget og forbrug 1. januar 2023 - 30. juni 2023

Enhed Budget Forbrug
Socialtandpleje, Born & Familie 974.000 352.777
Visitation, radgivning og pedagogisk stette, Aldre, Sundhed & 34.000

Social

Indstilling

Direktaren for Bern, Sundhed & Velfaerd indstiller

1. at status for forste halvér af 2023 godkendes.
Beslutning

Tiltradte indstillingen, idet tandbehandling efter Aktivlovens § 88 uddybes pa et kommende udvalgsmede.



Punkt 3: SSU/QU/KB - Sager behandlet i Ankestyrelsen pa
voksensocialomradet i 2022

27.69.52-102-1-23
Anledning

Det folger af Retsikkerhedslovens § 79b, at Kommunalbestyrelsen én gang arligt aktivt skal drefte antallet af sager
omgjort af Ankestyrelsen pa socialomradet.

Her fremlaegges opgerelserne for det samlede socialomrédde samt for voksenhandicapomradet. Ifelge ny lovgivning pr. 1.
juli 2022 skal Kommunalbestyrelsen ligeledes treeffe beslutning om, hvorvidt der er behov for at udarbejde en
handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

Sagsfremstilling

Social-, Bolig- og Aldreministeriet opger arligt andelen af sager, som Ankestyrelsen behandler. Ministeriets opgerelse
fremlegges i det sédkaldte "Danmarkskort", hvor det er muligt at se landsgennemsnit samt tal for hver enkelt kommune pé
henholdsvis det samlede socialomréde, voksenhandicapomradet og bernehandicapomradet.

Omgjorte sager

Opgerelsen for 2022 viser, at Ankestyrelsen behandlede 86 sager fra det samlede socialomrade i Albertslund Kommune.
Heraf blev 47 procent omgjort af Ankestyrelsen. Omgjorte sager kan enten hjemvises eller &ndres af Ankestyrelsen.
Hjemvisning finder sted, hvis der eksempelvis mangler oplysninger i en sag. I disse tilflde sender Ankestyrelsen sagen
tilbage til myndigheden, som skal genoptage sagen og afgere den pa ny. Andring finder sted, nar Ankestyrelsen er helt
eller delvist uenig i afgerelsen og derfor @ndrer afgerelsen.

Naér der ses pa udvalgte bestemmelser pa voksenhandicapomrédet, blev der i 2022 klaget til Ankestyrelsen over 5
afgerelser fra Albertslund Kommune, hvoraf 40 procent blev omgjort (2 ud af 5 sager). De omgjorte sager blev begge
hjemvist til fornyet behandling. Der er tale om et meget lille antal sager pa trods af en forholdsvis hgj omgerelsesprocent.

Udvikling

47 procent af sagerne i Ankestyrelsen pa det samlede socialomrade er omgjort i 2022, hvilket er hgjere end de seneste 5 ar
med undtagelse af 2019, hvor omgerelsesprocenten var 56 i Albertslund Kommune. P4 landsplan er omggrelsesprocenten
3812022, hvilket ligeledes er hgjere end de seneste 5 ar med undtagelse af 2019, hvor omgerelsesprocenten var 41 pé
landsplan.

Nar der ses pé udvalgte bestemmelser pa voksenhandicapomradet, blev der i 2022 klaget til Ankestyrelsen over 5
afgerelser fra Albertslund Kommune. I 2 af de 5 sager omgjorde Ankestyrelsen kommunes afgarelse svarende til en
omggrelsesprocent pa 40. I 2021 var antallet af klager pa voksenhandicapomradet 6, hvoraf 4 sager blev omgjort, hvilket
giver en omgerelsesprocent pa 67, mens omgerelsesprocenten i 2020 var 50. Omgerelsesprocenten pa
voksenhandicapomradet har saledes vaeret hojere de 2 foregéende ar.

Initiativer

Forvaltningen arbejder kontinuerligt pa at reducere antallet af sager, som bliver hjemvist til kommunen til fornyet
sagsbehandling eller som bliver &ndret af Ankestyrelsen. Forvaltningen har de seneste ar arbejdet intensivt med
kompetenceudviklingsforleb for ledere og medarbejdere, som behandler sager af den type, som ”"Danmarkskortet”
omhandler. En del af forlgbet har indebaret undervisning i at skrive bedre afgerelser. Ankestyrelsens vejledning til at
skrive en god afgerelse danner derfor nu rammen for afgerelsesskabeloner i Zldre, Sundhed & Social.



Handlingsplan
Folketinget traf i juni 2022 beslutning om @&ndring af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Lovandringen betyder, at kommunalbestyrelsen - i forbindelse med deres arlige behandling af danmarkskortet - skal
treeffe beslutning, om der er behov for at udarbejde en handlingsplan.

I Albertslund Kommune er arbejdet med den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling allerede igang.
Kommunalbestyrelsen traf endvidere den 13. juni 2023 beslutning om at folge Borgerrddgiverens anbefalinger i den arlige
afrapportering. Anbefalingerne skal ses i forlengelse af tidligere ars anbefalinger for, hvordan de respektive afdelinger
kan arbejde med den juridiske kvalitet.

De vedtagne anbefalinger i 2023 lyder:
¢ at der sikres faste procedurer for opfelgning og rettidige tilbagemeldinger til borgerne - og at der er fokus pé at
disse efterleves i praksis.

¢ at der i myndighedsenhederne settes fokus pa at sikre korrekt handtering af partshering, herunder bade i forhold til
praecis anvendelse af begrebet og fyldestgerende procedurer for gennemforelsen af partsheringer

Det er fortsat aftalen, at Borgerradgiveren far alle sager til orientering (anonymiseret), som har veret i Ankestyrelsen.
Dette skal bidrage til en dialog i forhold til, om der er sarlige omrader, hvor der skal ske en kompetenceudvikling af
medarbejderne, sa der dermed sker en @ndring af praksis. Forvaltningen indstiller til, at de tiltag, der ivaerksattes pa
baggrund af Borgerradgiverens anbefalinger, udger Albertslund Kommunens handlingsplan p& omréadet.

Lovgrundlag
Retsikkerhedsloven og Lov om social service.
Indstilling

Direktaren for Bern, Sundhed & Velfard indstiller,

1. at opgerelsen tages til efterretning.

Beslutning

Tiltradte indstillingen.

Bilag

Statistik fra Social-, Bolig- og ZAldreministeriet 2022 Voksenomradet



Punkt 4: SSU/QU/KB - Sundhedspolitik 2023 - 2026

29.00.00-P22-1-23
Anledning
Kommunalbestyrelsen godkendte den 8. november 2022 en plan for redigering af samtlige af Albertslund Kommunes 17

politikker som en del af det samlede styringslandskab i kommunen. I den forbindelse er der udarbejdet en ny
sundhedspolitik for 2023 - 2026.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen godkendte den 13. september 2022 et nyt styringskoncept for at skabe en mere tydelig kobling
mellem politiske beslutninger og den daglige opgavelegsning i kommunens organisation. Med beslutningen om et nyt
styringskoncept blev det derudover besluttet, at Albertslund Kommunes 17 politikker fremadrettet skal leve op til to
kriterier. Kriterierne skal sorge for at skabe genkendelighed for politikere, borgere og organisationen.

Kriterierne som politikkerne fremover skal opfylde er:

1. En beskrivelse af gnsket fremtidsscenarie, hvor der kobles til visionen og
2. Formulering af konkrete malsatninger, som skal understotte arbejdet med at indfti de enskede fremtidsscenarier.

Der er udarbejdet en ny sundhedspolitik, som skal sikre tydelige ambitioner og en klar retning for de fire kommende ar pa
omradet. Indholdet i den nye politik tager afsat i de lokale ambitioner, mél og udfordringer i byen.

Malseatninger i sundhedspolitikken er:

¢ Den mentale og fysiske sundhed i Albertslund skal fremmes, sé flere oplever bedre mental sundhed, livskvalitet og
trivsel

¢ Flere albertslundere skal opleve at rammerne for mad og maltider er forbundet med oplevelser, der understetter
feellesskaber, bidrager til leering samt giver appetit og trivsel

Sundhedspolitikken er en tvaergidende politik, hvilket betyder at den gaelder for borgere i alle aldre, sa det er relevant at
arbejde med malsatningerne under barneliv, ungeliv, voksenliv og @ldreliv. Sundhedspolitikken skal implementeres bredt
i kommunen med 1-arige handleplaner og prevehandlinger. Handleplaner og prevehandlinger bliver til i forbindelse med
den arlig udviklingsuge. For at skabe de bedste forudsetninger for prevehandlinger og handleplaner er der allokeret
midler i en betinget sundhedspulje, der gor det muligt at afpreve nye samarbejder, tilgange og tiltag. Sundhedspuljen er
berammet til 450.000 kr. (2024-niveau).

Det blev godkendt af Kommunalbestyrelsen, at sundhedspolitikken skal gennemga den sakaldte lille proces. Det betyder,
at der ikke skal foretages en hering inden Kommunalbestyrelsen endeligt vedtager politikken.

Indstilling
Direktoren for Born, Sundhed & Velfzerd indstiller,

1. at Kommunalbestyrelsen godkender Sundhedspolitik 2023 - 2026.
Beslutning

(A) stillende @ndringsforslag om, at politikken sendes i hering.



For stemte: (A), (&), (D), (F)
Undlod: (C)
Forslaget blev tiltradt.

Tiltradte at sende sagen i hering.

Bilag

Sundhedspolitik - 2023-2026 - uden forord



Punkt 5: SSU - Orientering fra formanden
00.00.00-100-8-22

Anledning

Orienteringssager.

Sagsfremstilling

A. Frivillighedscenteret.

B. Henvendelse vedr. dertelefon (Stationstorvet nr. 23).

C. Handicapadgang til Albertshgj nr. 10.

D. Invitation til halvéarligt orienteringsmede v. KL's Sundheds- og ZAldreudvalg.
Kommunikation

Borgerhenvendelser er fortrolige grundet personfelsomme oplysninger.

Indstilling
Direktaren for Bern, Sundhed & Velfaerd indstiller,

1. at orienteringerne tages til efterretning.

Beslutning

Tiltradte indstillingen.

Bilag

D. Invitation til halvarligt orienteringsmede v. KL's Sundheds- og Aldreudvalg



Punkt 6: SSU - Orientering fra Bern, Sundhed & Velfeerd

00.00.00-100-9-22
Anledning

Orienteringssager.
Sagsfremstilling
A. Invitation til &bningsreception i Albertslund Rusmiddelcenter den 27. september 2024.
B. Referat af Udsatteradets mede, den 24. august 2023.
C. Henvendelse om lokaler til leegepraksis.
Indstilling
Direktoren for Bern, Sundhed & Velfaerd indstiller,
1. at orienteringerne tages til efterretning.
Beslutning

Tiltradte indstillingen.

Bilag
A. Invitation til abningsreception
B. Referat af Udsatteradets meode den 24. august 2023

C. Henvendelse om lokaler for laegepraksis



Punkt 7: SSU - Eventuelt
00.00.00-100-10-22

Anledning

Eventuelt.

Beslutning

Intet.



Punkt 8: Underskriftsblad

00.00.00-100-44-21
Anledning

Underskriftsblad til digital godkendelse.

Sagsfremstilling

Der godkendes digitalt ved medets afslutning.

Medlemmer af Social- og Sundhedsudvalget
Formand Paw Ostergaard Jensen (A)

Dogan Polat (A)

Akhlaq Ahmad (A)

Billal Zahoor (C)

Tina Bodholdt-Nielsen (&)

Helge Bo Jensen (Q)

Tina Messaoudi (F)

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at protokol og deltagelse i madet godkendes via det digitale underskriftsblad.

Beslutning
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